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คู่มือ การประกันคุณภาพ
การศึ กษาภายใน

สถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กำรประเมินผลและกำรติดตำมตรวจสอบ
คุ ณ ภ ำ พ ต ำ ม ม ำ ต ร ฐ ำ น ก ำ ร ศึ ก ษ ำ ข อ ง
สถำนศึกษำแต่ละระดับและประเภทกำรศึกษำ
โดยมีกลไกในกำรควบคุมตรวจสอบเพื่อสร้ำง
ควำม เชื่ อมั่ น ให้ แก่ ผู้ มี ส่ วน เกี่ ย วข้ อ งว่ ำ
สถำนศึกษำนั้นสำมำรถจัดกำรศึกษำได้อย่ำงมี
คุณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำ

นิยามการประกันคุณภาพการศึกษา กฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา, ๒๕๖๑ 

กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ คือ ?



ค ำน ำ

ปัจจุบันบริบทด้านการประกันคุณภาพการศึกษามีการพัฒนาให้สอดคล้องกับ

การปฏิบัติงาน และบริหารจัดการการฝึกศึกษามากยิ่งขึ้น ยศ.ทอ.จึงการปฏิรูประบบ

การประกันคุณภาพการศึกษา โดยมีการปรับปรุงมาตรฐานและประเด็นพิจารณาให้

สะท้อนถึงคุณภาพอย่างแท้จริง ก าหนดเกณฑ์และรายการประเมินแบบองค์รวม

(Holistic Assessment) ซึ่งเป็นการประเมินโดยใช้ข้อมูลเชิงประจักษ์ลดภาระการจัดท า

เอกสารที่ใช้ในการประเมิน ยึดหลักการตัดสินระดับคุณภาพโดยอาศัยความเชี่ยวชาญของผู้ประเมิน และใช้

คณะกรรมการประเมินในระดับเดียวกัน ปรับกระบวนทัศน์ในการประเมินที่มีเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาบน

พ้ืนฐานบริบทของสถานศึกษาของ ยศ.ทอ.

ยศ.ทอ.จึงได้จัดท า “คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘”

เพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา ได้แก่ วทอ.ยศ.ทอ., รร.สธ.ทอ.

ยศ.ทอ., รร.นอส.ยศ.ทอ., รร.นฝ.ยศ.ทอ., รร.นม.ยศ.ทอ., รร.นป.ยศ.ทอ. และ รร.คท.ยศ.ทอ. โดยค านึงถึง

ยุทธศาสตร์และนโยบายการพัฒนาก าลังพล แผนพัฒนาการศึกษา และนโยบายการศึกษาของ ทอ. แนวคิดการ

ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานการด าเนินงานอันจะเป็นหลักประกันในประสิทธิภาพและความคุ้มค่าในการ

จัดการฝึกศึกษาของสถานศึกษารวมทั้งมติข้อเสนอแนะจากการประชุมผู้แทนสถานศึกษา และข้อคิดเห็นของ

ผู้ทรงคุณวุฒิที่เก่ียวข้อง

ยศ.ทอ.หวังเป็นอย่างยิ่งว่า “คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘”

จะเป็นประโยชน์แก่สถานศึกษาในการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาเพ่ือสะท้อนความมีคุณภาพและ

ได้มาตรฐานตามเป้าหมายของการจัดการฝึกศึกษาในสถานศึกษา และบรรลุความต้องการของหน่วยงาน

ต้นสังกัดต่อไป

พล.อ.ท.

(ยุทธศักดิ์ พูลสุวรรณ)

จก.ยศ.ทอ.

คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ.
ก



05เรื่อง

บทที่ ๑  กล่าวน า

บทที่ ๒  ค าอธิบายมาตรฐาน ตัวบ่งช้ี และเกณฑ์การประเมิน

๒

$40.000

สารบัญ

หน้า

บทที่ ๓ การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ.

ภาคผนวก

เหตุผลและความจ าเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ.

สถานการณ์และความท้าทาย

มาตรฐาน ๑  คุณภาพและมาตรฐานการฝึกศึกษา 
มาตรฐาน ๒  ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา
มาตรฐาน ๓  การสร้างองค์ความรู้

แนวปฏิบัติการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง

๖

แนวความคิดเก่ียวกับการประกันคุณภาพการศึกษา ๔

๑๙
๓๑

๔๑

๓๘

ผนวก ค ค าสั่งสภาการศึกษา ทอ. 
ผนวก ข นโยบายการศึกษา ทอ. ๔๕

๔๓

คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘
ข

แนวทางการด าเนินงาน

ผนวก ก template รายงานการประเมินตนเอง

๑๒

๕๑

บรรณานุกรม ๕๙

ผนวก ง อนุมัติใช้คู่มือฯ ๕๖



บทที่ ๑

กล่ำวน ำ



ค ำสั่งกระทรวงกลำโหม (เฉพาะ) ที่ ๓๖/๔๔ ลง ๒๐ มี.ค.๔๔ ได้ก าหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา สถาบันการศึกษาของกระทรวงกลาโหม เพื่อให้ผู้ส าเร็จการศึกษา มีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาตามที่
กระทรวงกลาโหมต้องการ และสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และค าสั่งกระทรวงกลาโหม (เฉพาะ) 
ที่ ๒๒๐/๔๕ ลง ๒๐ ก.ค.๔๕ ได้แสดงเจตนารมณ์และก าหนดนโยบายด้านการจัดการศึกษา โดยมุ่งเน้นให้สถาบันการศึกษา
สังกัดกระทรวงกลาโหม เร่งรัดด าเนินงานตามนโยบายการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา รวมทั้งพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง                  

๒
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

๑.  เหตุผลและความจ าเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ.

นโยบำยทั่วไป ด้านการบริหารการศึกษา ข้อ ๓.๑.๔ 
ให้สถานศึกษา และโรงเรียนเหล่าสายวิทยาการจัดให้มีการประกัน 
คุณภาพการศึกษา โดยให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยให้มีการจัดท ารายงาน
เสนอต่อ คณอก.ประกันคุณภาพการศึกษาของ ทอ. เพื่อเป็นหลัก 
ประกันว่าการจัดการศึกษาได้มีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา

นโยบำยเฉพำะ ให้ ยศ.ทอ.ด าเนินการด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถาบันการศึกษาและหน่วยจัดการศึกษาของ ทอ. 
และรายงานผลการด าเนินงานต่อสภาการศึกษา ทอ.

ค ำสั่ง ทอ. (เฉพำะ) ที่ ๒/๕๖ 
เรื่อง นโยบำยกำรศึกษำของ ทอ.
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แผนพัฒนำกำรศึกษำของ ทอ. 
พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐

เป็นกรอบทิศทางการพัฒนาการศึกษาของ ทอ.โดยวิเคราะห์ 
สภาวะแวดล้อมด้านการศึกษาจากอดีตจนถึงปัจจุบันและ
การคาดการณ์ในอนาคต ในการยกระดับการพัฒนาการศึกษาของ ทอ. 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดการศึกษาของ ทอ.
อย่างเป็นระบบและสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนา ทอ. ได้ก าหนด
กลยุทธ์ย่อยท่ี ๑.๒ พัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายใน
และภายนอก ทอ. เป้าหมายกลยุทธ์ คือ สถานศึกษา และสาย
วิทยาการผ่านการประกันคุณภาพการศึกษาทุกหลักสูตร 
มีตัวช้ีวัด ได้แก่ ๑) ระดับความส าเร็จของสถาบันการศึกษาได้รับ
การประกันคุณภาพในแต่ละปี ๒) ร้อยละของหลักสูตรสาย
วิทยาการทุกหลักสูตรของหน่วยงานสังกัด ทอ.ท่ีได้รับการประกัน
คุณภาพ โดยมีผู้รับผิดชอบ คือ โรงเรียนหลักขั้นต้น โรงเรียนหลัก
ขั้นปลาย และสายวิทยาการ



ยศ.ทอ.เป็นหน่วยงานหลักด้านการศึกษาของ ทอ.มีภารกิจจัดการฝึกศึกษาเพื่อผลิตและเสริมสร้างสมรรถนะ
ก าลังพลในทุกช่วงระดับชั้นยศ โดยการพัฒนาหลักสูตร จัดกิจกรรมการเรียนรู้ การวัดประเมินผลการศึกษา รวมทั้งภารกิจอื่นที่
ได้รับมอบหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ สามารถด ารงมาตรฐานคุณภาพ และพัฒนาสภาพแวดล้อมทางการศึกษาให้ทันสมัย 
ตอบสนองการขับเคลื่อนยุทธศาสตร์ ทอ. ๒๐ ปี (พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) โดยมีเป้าหมายให้ผู้ผ่านกระบวนการฝึกศึกษาจาก
สถานศึกษาของ ยศ.ทอ.มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์สอดคล้องกับความต้องการสมรรถนะก าลังพลของ ทอ. ได้แก่ ความรู้ ทักษะ 
ทัศนคติและพฤติกรรมตรงตามความต้องการของกองทัพอากาศ รวมทั้ง ยศ.ทอ.จะพัฒนาเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้วิชาการด้าน
ก าลังทางอากาศและกิจการการบินของประเทศ ก่อให้เกิดการยอมรับและความเชื่อมั่นศรัทธาจากประชาชนและนานาชาติ มุ่งสู่
การเป็นองค์การการศึกษาทางทหาร ท่ีชาญฉลาด (Smart Military Education and Training Organization) ตามวิสัยทัศน์
ทีก่ าหนดในปัจจุบัน และเป็น “ศูนย์กลางการเรียนรู้วิทยาการการทหารของ ทอ.” เพื่อให้พร้อมต่อความท้าทายในอนาคตต่อไป         

ยศ.ทอ.จึงมีหน้าที่ด าเนินระบบประกันคุณภาพอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้หลักสูตรของทุกหน่วยงานอยู่ในเกณฑ์
มาตรฐานและได้รับการรับรองคุณภาพ นอกจากนี้ยังมุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพครู คณาจารย์ และบุคลากรทางการศึกษาให้มี
ความเช่ียวชาญเฉพาะด้านทางทหาร ส่งเสริมการสร้างผลงานวิชาการ เผยแพร่ความรู้ และสนับสนุนความก้าวหน้าในต าแหน่ง
วิชาการและวิทยฐานะ พร้อมทั้งจัดท าระบบสารสนเทศที่ช่วยให้การบริหารบุคลากรสอดคล้องกับศักยภาพ ส าหรับผู้เรียน 
การพัฒนาคุณภาพมุ่งสร้างความรู้ ความสามารถ และทักษะที่ตรงกับความต้องการของ ทอ.พร้อมปลูกฝังทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ
และความเป็นทหารอากาศอย่างมีวิชาชีพ นอกจากนี้ ยังให้ความส าคัญกับการพัฒนาสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ โดยปรับปรุง
อาคารสถานที่ สื่อการเรียนการสอน และสิ่งอ านวยความสะดวกให้ทันสมัยและเอื้อต่อกระบวนการศึกษา ทั้งนี้ ระบบบริหาร
จัดการศึกษาถูกพัฒนาผ่านการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศในด้านการจัดการเรียนการสอน การบริหารการศึกษา และ
การปรับปรุงกฎระเบียบให้เหมาะสมต่อการเรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์อย่างมีประสิทธิภาพ
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๓
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



การประกันคุณภาพการศึกษาเป็นกระบวนการด าเนิน
กิจกรรมของสถานศึกษาโดยอาศัยหลักการและวิธีการจัดการ
คุณภาพมีหลักฐานสามารถตรวจสอบได้ซึ่งเป็นการรับประกันและ
สร้างความเช่ือมั่นให้ทั้งผู้บริหารครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ผู้เรียน ตลอดจนผู้ปกครอง ชุมชน และสังคม ว่าสถานศึกษาได้จัด
การศึกษาให้ได้ตามคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานที่
ก าหนดและเป็นที่ยอมรับของสังคม การประกันคุณภาพเป็นการ
สร้างความมั่นใจ และมีมาตรการป้องกันไม่ให้มีความผิดพลาด
เกิดขึ้น โดยเริ่มตั้งแต่ขั้นการออกแบบและขั้นด าเนินงานจนถึงขั้น
ที่ได้ผลผลิตออกมา นอกจากนี้ก็จะมีการน าผลการประเมินในทุก
ขั้นตอนมาใช้เพื่อการวางแผน ออกแบบ และการปฏิบัติเพื่อให้เกิด
การปรับปรุงพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่อง

กำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ

(Quality Assurance)

( กฎกระทรวงการประกัน
คุณภาพการศึกษา, ๒๕๖๑ )

หมายความว่า การประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพตาม

มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา โดยมี
กลไกในการควบคุมตรวจสอบระบบบริหารคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาจัดขึ้น 
เพ่ือให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และ
สาธารณชนว่าสถานศึกษานั้น สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษา และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือ
หน่วยงานที่ก ากับดูแล เพ่ือให้การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล
สถานศึกษามีหน้าที่ในการให้ค าปรึกษา ช่วยเหลือ และแนะน าสถานศึกษา
เพ่ือให้การประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาพัฒนาอย่างต่อเนื่อง

๓๔
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘
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๒.  แนวความคิดเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา



From 
Framework to 
Impact

เพื่อให้การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ยศ.ทอ.ได้น าแนวความคิด
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษามาปรับใช้ และ
ก าหนดแนวทางหลัก ๓ ประการ ซึ่งเป็นหัวใจของระบบ
ประกันคุณภาพการศึกษาภายใน โดยมี ยศ.ทอ.เป็นหน่วย
ขับเคลื่อนหลักด าเนินงานตามมาตรฐานท่ีก าหนดไว้อย่างเป็น
ระบบ ทั้งนี้แนวทางส าคัญทั้ง ๓ ประกอบด้วย

๑.  การประเมินคุณภาพการศึกษา 
๒.  การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
๓.  การพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ผลลัพธ์ของการด าเนินงาน คือ “คุณภำพที่พิสูจน์ได้” และ “ควำมเชื่อม่ันที่ยั่งยืน”
ซึ่งสะท้อนผ่าน ๔ ประเด็นหลักของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาใน ยศ.ทอ. ดังนี้

๑. สถานศึกษาจัดการศึกษามีคุณภาพตามมาตรฐานที่ก าหนด
๒. สถานศึกษาสร้างความเชื่อม่ันให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
๓. มีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาอย่างต่อเนื่อง
๔. การจัดการศึกษาบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัด

The Framework

จำกแนวคิด
สู่ผลลัพธ์

แห่งคุณภำพ

๓๕
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘
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The 
Evolution 
of Air force
Education
“ยกระดับกำรศึกษำ สู่กองทัพอำกำศอัจฉริยะ”

ในยุคที่เทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว การศึกษา
ของ ทอ.ไม่อาจหยุดอยู่เพียงการถ่ายทอดความรู้ แต่ต้องสร้าง
“คุณภาพก าลังพล” ในฐานะหัวใจส าคัญของทุกภารกิจที่มี
คุณภาพในทุกมิติ

ยศ.ทอ.จึงขับเคลื่อนงานด้านการศึกษาให้เป็นระบบที่
มาตรฐาน และสามารถพัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง ผ่าน “ระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษา” ที่ถือเป็นกลไกส าคัญของ ทอ.
อัจฉริยะ (Smart Air Force) เพ่ือยกระดับมาตรฐานการศึกษา
ของ ทอ.ให้ก้าวทันโลก

The Rise of 
Smart 
Learning

การประกันคุณภาพการศึกษาในวันนี้ ก้าวข้ามจากการ “ตรวจสอบ” สู่การ 
“พัฒนาอย่างชาญฉลาด” ระบบข้อมูล การประเมินผล และเทคโนโลยีดิจิทัล
ถูกบูรณาการเข้าด้วยกันจนกลายเป็น Smart Learning Ecosystem หรือที่เรียกว่า 
“ระบบนิเวศแห่งการเรียนรู้”  ที่เปิดโอกาสให้ทุกหน่วย สามารถประเมินตนเอง 
ปรับปรุงหลักสูตร และพัฒนาคนได้อย่างต่อเนื่อง

การพัฒนาระบบฐานข้อมูลด้านคุณภาพการศึกษา เพ่ือเชื่อมโยงข้อมูลและ
ยกระดับมาตรฐานการเรียนรู้ให้ทันต่อยุคดิจิทัล ล้วนเป็นเคร่ืองมือที่ท าให้การ
ประกันคุณภาพไม่ใช่เพียงรายงานผลลัพธ์ แต่กลายเป็น “กลไกการพัฒนา”
เพ่ือยกระดับมาตรฐานการศึกษาของ ทอ. ให้มีมาตรฐานสากล สนองตอบ และ
ก้าวทันการเปลี่ยนแปลง

ด ำเนินงำนด้ำนกำรศึกษำของ ยศ.ทอ.ในปัจจุบัน 
ได้รับกำรจัดระเบียบให้มีโครงสร้ำงและกลไกที่ชัดเจน
ต้ังแต่ระดับนโยบำยจนถึงหน่วยปฏิบัติ โดยใช้กระบวนกำร
บริหำรที่ยึดผลลัพธ์เป็นฐำน และใช้ข้อมูลเป็นเคร่ืองมือ
หลักในกำรตัดสินใจ ทุกหน่วยงำนจึงสำมำรถติดตำม 
วิเครำะห์ และปรับปรุงกระบวนกำรเรียนกำรสอนได้อย่ำง
เป็นระบบ ท ำให้กำรบริหำรจัดกำรด้ำนกำรศึกษำมีควำม
ต่อเนื่อง สอดคล้อง และตอบสนองต่อเป้ำหมำยของ ทอ.
ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพ

การ

๓.  สถานการณ์และความท้าทาย

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๓๖
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กำรยกระดับประสบกำรณ์
สู่ควำมเชี่ยวชำญ

“แนวปฏิบัติที่เป็นเลิศ” คือหัวใจของการพัฒนา
คุณภาพอย่างย่ังยืน

Best Practice ไม่ได้เป็นเพียงแนวทางปฏิบัติที่ดี
เท่านั้น แต่ยังเป็น ต้นแบบแห่งควำมส ำเร็จ ที่สามารถ
ถ่ายทอด และยกระดับมาตรฐานการศึกษาของ ทอ.
ได้อย่างแท้จริง

BEST PRACTICE

หลักเกณฑ์ในกำรพิจำรณำ

Thing 

Value

- ต้องมีหลักการและเหตุผลในการจัดท า
โดยมีรายละเอียดชัดเจน

- ต้องมีคุณค่าเป็นประโยชน์ต่อการบริหาร
และการปฏิบัติงาน 

หมำยถึง รูปแบบ วิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติ
ท่ีท าให้หน่วยงานประสบความส าเร็จหรือก้าวสู่ความ
เป็นเลิศตามเป้าหมาย เป็นที่ยอมรับในวงวิชาการหรือ
วิชาชีพนั้น ๆ มีหลักฐานของความส าเร็จปรากฏชัดเจน 
โดยมีการสรุปวิธีปฏิบัติหรือข้ันตอนการปฏิบัติ ตลอดจน
ความรู้และประสบการณ์ บันทึกเป็นเอกสาร เผยแพร่ให้
หน่วยงานภายในหรือภายนอกสามารถน าไปใช้ประโยชน์
และมีร่องรอยหลักฐานแสดงให้เห็นการน าไปใช้ประโยชน์ 
ของหน่วยงาน

๑.  ชื่อผลงานที่เป็นแบบอย่างท่ีดี - ต้องชัดเจนและสื่อความหมาย
๒.  วัตถุประสงค์ - สอดคล้องกับมาตรฐานและตัวบ่งช้ี
๓.  กระบวนการ - แสดงขั้นตอนตั้งแต่เริ่มต้นถึงการปรบัปรุง
๔.  ประโยชน์ - เห็นผลลัพธ์ที่ชัดเจน สอดคล้องกับตัวบ่งช้ี
๕.  วิธีการประเมินผล - ระบุวิธีการหรือเครื่องมือท่ีใช้ประเมิน
๖.  ปัจจัยความส าเร็จ - ระบุปัจจัยภายใน/ภายนอกท่ีช่วยสนับสนุน
๗.  การเผยแพร่ - เผยแพร่ความส าเร็จหรือแนวปฏิบัติที่มีประโยชน์
แก่หน่วยงานภายใน/ภายนอกสถานศึกษา หรือผู้เกี่ยวข้อง 

การพิจารณาแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) 

“แนวปฏิบัติที่ดี”

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

ยศ.ทอ.มุ่งเป้าหมายให้สถานศึกษายกระดับการพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาให้มี
ความต่อเนื่อง เกิดเป็นแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือยกระดับเป็นนวัตกรรม
(Innovation) เพื่อปรับใช้ให้เกิดประโยชน์ตามบริบทของสถานศึกษานั้น ๆ หรือ
เป็นแบบอย่างให้หน่วยงาน หรือสถานศึกษาอื่น ๆ น าไปปฏิบัติ เพื่อให้หน่วยงาน
ก้าวสู่การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้อย่างยั่งยืน สอดรับกับยุทธศาสตร์ ทอ. ๒๐ ปี 
พ.ศ.๒๕๖๑ - ๒๕๘๐

๓๗
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



หมำยถึง กระบวนการ วิธีการ หรือการกระท าใหม่ ๆ ที่ยังไม่เคยมีมาก่อน 
หรือเกิดจากการพัฒนาจากสิ่งที่มีอยู่เดิมให้มีความทันสมัยหรือดีขึ้น โดย
อาศัยความรู้ ความคิดสร้างสรรค์ และแนวปฏิบัติที่เหมาะสม จนเกิดผล
ส าเร็จที่ส่งผลดีต่อการด าเนินงานของหน่วยงานและคุณภาพของ
ผู้รับบริการหรือก าลังพลอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน

นวัตกรรม 
- Innovative mindset for excellence in Air Force Education  and Training -

หลักเกณฑ์การพิจารณา

นวัตกรรมThing 

New

Value

- ต้องมีหลักการและเหตุผลในการจัดท าโดยมีรายละเอยีดชดัเจน

- ต้องมีความใหม่และเหมาะสม สามารถน ามาพัฒนาได้

- ต้องมีคุณค่าเป็นประโยชนต่์อการบริหารและการปฏิบัติงาน 

การพิจารณานวัตกรรม
๑.  ชื่อผลงานที่เป็นนวัตกรรม - ต้องชัดเจนและสื่อความหมาย

๒.  วัตถุประสงค์ - สอดคล้องกับมาตรฐานและตัวบ่งชี้

๓.  กระบวนการ - แสดงขั้นตอนตั้งแต่เริ่มต้นถึงการปรับปรุง

๔.  ประโยชน์ - เห็นผลลัพธ์ท่ีชัดเจน สอดคล้องกับตัวบ่งชี้

๕.  วิธีการประเมินผล - ระบุวิธีการหรือเครื่องมือท่ีใช้ประเมิน

๖.  ปัจจัยความส าเร็จ - ระบุปัจจัยภายใน/ภายนอกท่ีช่วยสนับสนุน

๗.  กระบวนการใหม่ ๆ - เกิดขึ้นจากการสร้าง พัฒนา ต่อยอด 

๘.  การเผยแพร่ - เผยแพร่ความส าเร็จหรือแนวปฏิบัติท่ีมีประโยชน์แก่ 

หน่วยงานภายใน/ภายนอกสถานศึกษา หรือผู้เกี่ยวข้อง 

ภำยใต้บทบำทของ ยศ.ทอ.ในฐำนะหน่วยขับเคลื่อนหลักด้ำนกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ กำรพิจำรณำนวัตกรรม

จึงต้องอำศัยหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนและสะท้อนผลลัพธ์ได้อย่ำงเป็นรูปธรรม แนวทำงดังกล่ำวน ำไปสู่ “กระบวนกำร

พิจำรณำนวัตกรรม”ที่มุ่งประเมินทั้งควำมคิดสร้ำงสรรค์ และผลลัพธ์ของกำรด ำเนินงำนอย่ำงเป็นระบบ

Innovate to Impact

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ
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บทที่ ๒

ค ำอธิบำยมำตรฐำน ตัวบ่งชี้ 
และเกณฑ์กำรประเมิน



การสร้างองค์ความรู้
มาตรฐานที่ ๓

มาตรฐานการศึกษาทั้ง ๓ ด้าน

การประเมินคุณภาพการศึกษาในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ.
ถูกออกแบบให้ครอบคลุมการด าเนินงานผ่าน ๓ มาตรฐานหลัก
ซ่ึงสะท้อนถึงคุณภาพของทั้ง กำรจัดกำรศึกษำที่มีคุณภำพและ
มำตรฐำน กำรบริหำรกำรศึกษำที่มีประสิทธิภำพ และกำรสร้ำง
องค์ควำมรู้แห่งยุทธศึกษำ ดังนี้
มาตรฐานที่ ๑ : คุณภาพและมาตรฐานการฝึกศึกษา
ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๑ การจัดการเรียนการสอน
ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๒ การวัดและประเมินผล 
มาตรฐานที่ ๒ : ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา
ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๑ การบริหารจัดการองค์กรอย่างเป็นระบบ
ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๒ การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๓ การบริหารทรัพยากรเพื่อการฝึกศึกษา
ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๔ การพัฒนาครู/อาจารย์/บุคลากรทางการศึกษา
มาตรฐานที่ ๓ : การสร้างองค์ความรู้
ตัวบ่งช้ีที่ ๓.๑ การเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
ตัวบ่งช้ีที่ ๓.๒ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ

ADLI 
Model

เพื่อให้การประเมินคุณภาพการศึกษาในทุกมาตรฐาน มีหลักเกณฑ์
ที่เป็นระบบและเทียบเคียงมาตรฐานสากล ยศ.ทอ.ได้น ากรอบ
แนวคิด ADLI Model ใน “มิติกระบวนการ (Process Dimension)” 
ตามเกณฑ์คุณภาพ Malcolm Baldrige Education Framework
มาประยุกต์ใช้ในการพิจารณาตัวบ่งช้ีของแต่ละมาตรฐาน

A D L I

Approach 
แนวทาง

Deployment 
การถ่ายทอดเพ่ือน าไปปฏิบัติ

Learning
การเรียนรู้

Integration
การบูรณาการ

“คุณภาพไม่ใช่การกระท า แต่เป็นนิสัย”

ADLI ประกอบด้วย ๔ องค์ประกอบหลัก

๓๑๐คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘
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ระดับ
การประเมิน

ค าอธิบาย ผลการประเมิน

ระดับความเป็นเลิศ ระดับ ๕

- มีการด าเนินงานตามระดับ ๔ และมีการบูรณาการ (I) อย่างครบถ้วน 
สมบูรณ์ 
- มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือนวัตกรรม (Innovation) ที่เกิด
จาก การเรียนรู้ (L) มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ ได้แก่ 
บันทึกจัดเก็บในคลังความรู้ เผยแพร่/ถ่ายทอดไปสู่ทุกส่วนงานที่
เกี่ยวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

เป็นไปตามมาตรฐาน

ระดับท่ีมุ่งสู่
ความเป็นเลิศ 

ระดับ ๔

มีการด าเนินงานตามระดับ ๓ และมีการด าเนินการเรียนรู้ (L) และ
น ามาปรับปรุงและพัฒนาแนวทาง (A) และการน าไปปฏิบัติ (D)
ให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง และมีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือ
การจัดการความรู้ (KM) หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุง
พัฒนามาตรฐานงาน หรือวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงาน
เพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือนวัตกรรม (Innovation)

เป็นไปตามมาตรฐาน

ระดับพัฒนา ระดับ ๓
สถานศึกษามีแนวทาง (A) และมีการถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D)
อย่างครบถ้วน 

เป็นไปตามมาตรฐาน

ระดับเริ่มต้น 

ระดับ ๒
สถานศึกษามีแนวทาง (A) และเริ่มมีการถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D) 
ในบางส่วน

อยู่ระหว่างการพัฒนา

ระดับ ๑
สถานศึกษามีการก าหนดแนวทาง (A) แต่ยังไม่ได้น าแนวทางนั้นไป
ปฏิบัติ

อยู่ระหว่างการพัฒนา

ผลกำรประเมินเป็นกำรประเมินเพื่อพัฒนำคุณภำพกำรจัดกำรศึกษำของสถำนศึกษำมีเกณฑ์กำรตัดสิน
รำยตัวบ่งชี้แบบองค์รวม (Holistic).เพื่อสะท้อนคุณภำพและผลลัพธ์ของกำรพัฒนำในแต่ละตัวบ่งชี้ และมีระดับ
กำรประเมินแบ่งเป็น ๕ ระดับ 

กำรก ำหนดระดับผลกำรประเมินเปน็ลักษณะของกำรสะสมควำมสมบูรณ์ขององค์ประกอบ ADLI โดยเน้นกำร
พัฒนำตำมระดับขั้น (Milestone) และประยุกต์จำกกรอบแนวคิดที่ใช้ในกำรประเมินระดับควำมสำมำรถและกำร
พัฒนำในองค์กรหรือกระบวนกำรต่ำง ๆ Capability Maturity Model (CMM) หรือ Capability Maturity Model 
Integration (CMMI) ดังนี้

Assessment
Levels

กำรก ำหนด
ระดับผลกำรประเมิน

หมายเหตุ : การก าหนดระดับผลการประเมินเป็นไปในลักษณะการสะสมความสมบูรณ์ขององค์ประกอบ 
ADLI โดยเน้นการพัฒนาตามระดับขั้น (Milestone)

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ
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กรมยทุธศึกษาทหารอากาศDirectorate of Education and Training
มาตรฐานที่ ๑ คุณภาพและมาตรฐานการฝึกศึกษา
ตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๑ การจัดการเรียนการสอน 

ค าอธิบาย
สถานศึกษาควรส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและการฝึกอบรมให้เป็นไป

ตามกระบวนการที่ก าหนดในหลักสูตรอย่างครบถ้วน โดยมุ่งเน้นการพัฒนาผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีคุณลักษณะ
ตามท่ีต้องการ เช่น ความรู้ ทักษะ ทัศนคติ และพฤติกรรมที่สอดคล้องกับสมรรถนะ ทอ.ที่ก าหนด นอกจากนี้ 
ยังต้องใช้สื่อ เทคโนโลยี และเครื่องมือสนับสนุนการเรียนรู้ที่เหมาะสม พร้อมทั้งให้ความส าคัญกับการพัฒนา
ทักษะที่จ าเป็นในอนาคต เช่น ทักษะภาษาอังกฤษ และเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือเตรียมความพร้อมส าหรับ
การปฏิบัติงานจริงตามหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย รวมทั้งต้องมีการประเมินผลการจัดการเรียนการสอนและน า
ผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพ่ือยกระดับคุณภาพให้ได้
มาตรฐานสากล

ประเด็นพิจารณาตัวบ่งช้ีที่ ๑.๑ โดยใช้มิติกระบวนการ (Process Dimension) ตามกรอบแนวคิดที่ใช้วดัระดบั
การพัฒนาของกระบวนการในองค์กร (ADLI model)

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Approach 
(แนวทาง)

๑.  มีการออกแบบและวางแผนการจัดการเรียนการสอนและการ
ฝึก เน้นการพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะ
ตามที่ ทอ.ก าหนด ให้เป็นไปตามหลักสูตรอย่างถูกต้อง  
๒.  มีการก าหนดแนวทางในการใช้สื่อ เทคโนโลยี และสิ่งสนบัสนนุการ
เรียนรู้ ที่เหมาะสม ทันสมัย และมีประสิทธิภาพในการจัดการเรียน
การสอนและการฝึก
๓.  มีการก าหนดคุณสมบัติผู้บรรยาย/ วิทยากร/ ที่มีความรู้
ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญในวิชาที่สอนสามารถพัฒนา นทน./ 
นศ. ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์รายวิชาตามที่หลักสูตรก าหนด

- หลักสูตรสถานศึกษา
- เอกสารกระบวนการจัด 
การเรียนการสอนของสถาน 
ศึกษา/ ปฏิทินการศึกษา/ 
ตารางสอน
- แผน/ แนวทางพัฒนาสื่อ
การเรียนการสอน
- การประยุกต์ใช้ระบบสาร 
สนเทศในการจัดการเรียน
การสอน (เช่น e-Learning)
- รายละเอียดคุณวุฒิและ
ความเชี่ยวชาญของวิทยากร/ 
ครูผู้สอน

A
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ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Deployment 
(การถ่ายทอด

เพื่อน าไป
ปฏิบัติ)

๑.  การจัดการเรียนการสอนและการฝึกเป็นไปตามแผนงานและ
กระบวนการที่ก าหนดในหลักสูตร โดยมีการก ากับดูแลและควบคุม 
อย่างสม่ าเสมอ
๒. แนวทางการจัดการเรียนการสอนและการใช้สื่อ เทคโนโลยี และสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ที่ก าหนดถูกน าไปใช้ จริงในทุกหลักสูตรของ
สถานศึกษาที่รับผิดชอบ สื่อ เทคโนโลยี และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ สามารถ
เข้าถึงได้ โดยผู้เรียนและบุคลากรทางการศึกษาอย่างทั่วถึง
๓.  มีการด าเนินการคัดเลือกและการเชิญผู้บรรยาย/ วิทยากร/อาจารย์
ตามคุณสมบัติที่ก าหนด

- เอกสารกระบวนการจัดการ 
เรียนการสอนของสถานศึกษา/
ปฏิทินการศึกษา/ ตารางสอน
/ บันทึกการสอน
- หลักฐานการใช้สื่อเทคโนโลยี 
และสิ่งสนับสนนุการเรียนรู้
- รายงานการประชุมหรือ
เอกสารที่ระบุเกี่ยวกับการ
คัดเลือกวิทยากร/ผู้สอน
- ประวัติ/ท าเนียบวิทยากร/
ผู้สอนที่เข้าเกณฑ์หรือตรง
ตามคุณสมบัติด้านความรู้
และประสบการณ์ตรงตาม
หลักสูตรก าหนด

Learning 
(การเรียนรู)้

๑.  มีการด าเนินงานประเมินผลการจัดการเรียนการสอนและน าผล
การประเมินดังกล่าวมา ทบทวน ปรับปรุง พัฒนาแนวทาง และการ
ปฏิบัติในการจัดการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง เพื่อยกระดับ
คุณภาพ
๒.  มีการใช้ข้อมูลจากการวัดและประเมินผลการจัดการเรียนการ
สอน และผลการติดตามเมื่อผู้ส าเร็จการศึกษากลับไปปฏิบัติงานที่
หน่วย เพื่อปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอน และหลักสูตร
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น
๓.  มีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) 
หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน 
หรือวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการการจัดการ
เรียนการสอนเพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือนวัตกรรม 
(Innovation)

- การประเมินการจัดการ
เรียนการสอนของผู้เข้ารับ
การศึกษา
- การประเมินหลักสูตร
- การรวบรวมและวิเคราะห์
ผลการประเมินการติดตาม 
ผู้ส าเร็จการศึกษา
- โครงการ/กิจกรรมการ
จัดการองค์ความรู้ (KM)
- คู่มือปฏิบัติงาน/ มาตรฐาน
งานของหน่วย

กรมยทุธศึกษาทหารอากาศDirectorate of Education and Training

D

L
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ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Integration 
(การบูรณาการ)

๑.  การจัดการเรียนการสอน เชื่อมโยง สอดคล้อง กับระบบงาน
อ่ืน ๆ (เช่น การวัดและประเมินผล การบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน, การจัดการความรู้, การประกันคุณภาพการศึกษา 
เป็นต้น) และสนับสนุนทิศทางเชิงกลยุทธ์ของหน่วยงานต้นสังกัด 
(ยศ.ทอ./ทอ.) 
๒.  มีแนวปฏิบัติที่ดี หรือนวัตกรรมในการจัดการเรียนการสอน 
และด าเนินการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ อย่างเป็นระบบ ได้แก่ 
บันทึก จัดเก็บในคลังความรู้ และถูกถ่ายทอดไปสู่ทุกส่วนงานที่
เก่ียวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

- เอกสารที่แสดงให้เห็นว่า
การจัดการเรียนการสอน 
เชื่อมโยง สอดคล้อง และ
สนับสนุนทิศทางเชิงกล
ยุทธ์ของหน่วยงานต้นสังกัด 
(ยศ.ทอ./ทอ.)
- แผนที่กลยุทธ์ (Strategy 
Map), แผนปฏิบัติราชการ 
ยศ.ทอ., ค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ยศ.ทอ.
- แผนงาน/โครงการที่แสดง
การใช้ตั ววัด (KPI) หรือ
สารสน เทศร่ วมกัน เพื่ อ
สนับสนุนเป้าประสงค์ของ
หน่วยงานต้นสังกัด 
- รายงานการติดตามและ
ประเมินผลผู้ส าเร็จการศึกษา
- แนวปฏิบัติที่ดี (Best 
Practice) หรือนวัตกรรม
(Innovation) ในการจัดการ 
เรียนการสอน
- หลักฐานการแบ่งปันความรู้/
แนวปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

I
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ระดับ
การประเมิน

การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ ผลการประเมิน

ระดับ ๕

- มีการด าเนินงานตามระดับ ๔ และมีการบูรณาการ (I) อย่างครบถ้วน 
สมบูรณ์
- มีแนวปฏบิัติที่ดี (Best Practice) หรือนวัตกรรม (Innovation) ในการจัด
การเรียนการสอนที่เกิดจากการเรียนรู้ (L) และมีด าเนนิการแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้ อย่างเป็นระบบ ได้แก่ บนัทึก จัดเก็บในคลังความรู้ และถูกถ่ายทอดไปสู่
ทุกส่วนงานที่เก่ียวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๔

มีการด าเนินงานตามระดับ ๓ และมีการด าเนินการเรียนรู้ (L) และน ามา
ปรับปรุงและพัฒนาแนวทาง (A) และการน าไปปฏิบัติ (D) ให้ดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง และมีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) 
หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน หรือวิธี
ปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการการจัดการเรียนการสอน
เพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือ นวัตกรรม (Innovation)

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๓
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ที่เหมาะสม และมีการถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D) 
อย่างครบถ้วน 

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๒
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ในการจัดการเรียนการสอน และเริ่มมีการ
ถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D) ตามหลักสูตรและกระบวนการที่ก าหนดในบางส่วน

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

ระดับ ๑
สถานศึกษามีการก าหนดแนวทาง (A) ในการจัดการเรียนการสอนแต่ยังไม่ได้
น าแนวทางนั้นไปปฏิบัติ

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

ระดับการประเมินตามตัวบ่งช้ีที่ ๑.๑
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ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๒ การวัดและประเมินผล
ค าอธิบาย
สถานศึกษามีการก าหนดหลักเกณฑ์การวัดและประเมินผลที่ชัดเจน และด าเนินการวัดและประเมินผล

อย่างเหมาะสม ตรงตามแนวทางการเรียนการสอนและวัตถุประสงค์ของรายวิชา โดยใช้วิธีการที่มีคุณภาพและ
เชื่อถือได้ มีความถูกต้อง แม่นย า และโปร่งใส ยุติธรรม นอกจากนี้ยังมีการปรับปรุงพัฒนาแบบทดสอบและแบบ
ประเมินให้มีคุณภาพอย่างต่อเนื่อง รวมถึงการใช้เทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัย เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการ
วัดและประเมินผล

ประเด็นพิจารณาตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๒ โดยใช้มิติกระบวนการ (Process Dimension) ตามกรอบแนวคิดที่ใช้วัดระดับ
การพัฒนาของกระบวนการในองค์กร (ADLI model)

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Approach 
(แนวทาง)

๑.  มีหลักเกณฑ์/นโยบายการวัดและการประเมินผลที่ได้รับการ
รับรองจากสถานศึกษาหรือหน่วยงานต้นสังกัด
๒.  มีการก าหนดวิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย และ
เหมาะสมสอดคล้องกับแนวทางการจัดการเรียนการสอน และ
รูปแบบการเรียนรู้
๓.  มีแนวทางที่เป็นระบบในการพัฒนา ปรับปรุงข้อสอบ แบบวัด 
และแบบประเมิน เพื่อให้มั่นใจในคุณภาพ ความถูกต้อง แม่นย า 
และเชื่อถือได้อยู่เสมอ และการน าระบบสารสนเทศ มาใช้ในการ
จัดการวัดผลและประเมินผล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

- เอกสารหลักเกณฑ์การ
วัดและประเมินผล
- แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม 
ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา/
ปรับปรุงกระบวนการวัด
และประเมินผล
- หลักฐานแสดงว่ามีการ
ก าหนดวิ ธี ก า รวั ดและ
ประเมินผลที่หลากหลาย
และเหมาะสมสอดคล้อง
กับแนวทางการจัดการเรียน 
การสอน

Deployment 
(การถ่ายทอด

เพื่อน าไป
ปฏิบัติ)

๑.  หลักเกณฑ์/นโยบาย การวัดและประเมินผลถูกน าไปปฏิบัติ
อย่างครอบคลุม ทั่วถึง สม่ าเสมอ ในทุกรายวิชา/หลักสูตร และมี
กลไกในการก ากับดูแลการปฏิบัติงานเพื่อให้เป็นไปตามกฎ ระเบียบ 
และข้อบังคับที่ก าหนด
๒.  มีวิธีการวัดและประเมินผลที่หลากหลาย และเหมาะสม
สอดคล้องกับแนวทางการจัดการเรียนการสอน และรูปแบบการ
เรียนรู้
๓.  มีการด าเนินการวัดและประเมินผลที่ เป็นไปอย่างโปร่งใส 
ยุติธรรม และมีการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการจัดการวัดผล
และประเมินผลเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ

- หลักฐานการด าเนินการ
วัดและประเมินผล ในแต่
ละหลักสูตร/รายวิชา
- เอกสารข้อสอบ/แบบวัด/
แบบประเมิน ที่มีการน าไป 
ใช้จริง
- หลักฐานการน าระบบ
สารสนเทศมาใช้ในการจัด 
การวัดผลและประเมินผล
- บันทึก/รายงานการประชุม 
คณะกรรมการ/คณะท างาน

A
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Directorate of Education and Training 

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Learning 
(การเรียนรู)้

๑.  มีการเก็บรวบรวมข้อมูลและสารสนเทศ พร้อมทั้งด าเนินการ
วิเคราะห์ผลการวัดและประเมินผล รวมถึงคุณภาพของข้อสอบ/
เครื่องมือวัด เพื่อน าไปสู่การปรับปรุง แนวทาง และการปฏิบัติใน
การวัดและประเมินผลให้ดียิ่งขึ้น
๒.  มีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) 
หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน 
หรือวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการวัดและ
ประเมินผลเพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือ นวัตกรรม 
(Innovation)

- รายงานผลการศึกษา
- รายงานการติดตามและ
ประเมินผลผู้ส าเร็จการศึกษา
- รายงานผลการวิเคราะห์
คุณภาพข้อสอบ/แบบวัด/
บันทึกการประชุมของคณะ 
กรรมการ/คณะท างาน (วาระ 
การประชุมและมติที่เกี่ยวข้อง 
กับการทบทวนและปรับปรุง 
เครื่องมือวัด)
- รายงานผลการประเมิน
หลักสูตร
- โครงการ/กิจกรรมการจัด 
การองค์ความรู้ (KM)
- คู่มือปฏิบัติงาน (มาตรฐาน 
งาน) ของหน่วย

Integration 
(การบูรณาการ)

๑.  การวัดและประเมินผล เชื่อมโยง สอดคล้อง กับระบบงานอื่น ๆ 
(เช่น การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน, การจัดการความรู้, 
การประกันคุณภาพการศึกษา เป็นต้น)  และสนับสนุนทิศทางเชิง 
กลยุทธ์ของหน่วยงานต้นสังกัด (ยศ.ทอ./ทอ.)
๒.  มีแนวปฏิบัติที่ดี หรือนวัตกรรมในการวัดและประเมินผล และ
ด าเนินการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ อย่างเป็นระบบ ได้แก่ บันทึก 
จัดเก็บในคลังความรู้ และถูกถ่ายทอดไปสู่ทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้อง
เพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

- เอกสารที่แสดงให้เห็นว่า
การวัดและประเมินผล 
เชื่อมโยง สอดคล้อง และ
สนับสนุนทิศทางเชิงกล
ยุทธ์ของหน่วยงานต้นสังกัด 
(ยศ.ทอ./ทอ.)
- แผนที่กลยุทธ์ (Strategy 
Map), แผนปฏิบัติราชการ 
ยศ.ทอ., ค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ยศ.ทอ.
- แผนงาน/โครงการที่แสดง
การใช้ตัววัด (KPI) หรือสาร 
สนเทศร่วมกันเพื่อสนับสนุน 
เป้าประสงค์ของหน่วยงาน
ต้นสังกัด 
- แนวปฏิบัติที่ ดี  (Best 
Practice) หรือนวัตกรรม
(Innovation) ในการวัดและ 
ประเมินผล
- หลั กฐานการแบ่ งปั น
ความรู้ /แนวปฏิบัติที่ ดี /
นวัตกรรม 

L

I
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ระดับ
การประเมิน

การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ ผลการประเมิน

ระดับ ๕

- มีการด าเนินงานตามระดับ ๔ และมีการบูรณาการ (I) อย่างครบถ้วน 
สมบูรณ์ 
- มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือนวัตกรรม (Innovation) ในการวัด
และประเมินผล ที่เกิดจากการเรียนรู้ (L) มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้อย่าง
เป็นระบบ ได้แก่ บันทึก จัดเก็บในคลังความรู้ เผยแพร่/ถ่ายทอดไปสู่ทุกส่วน
งานที่เก่ียวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๔

มีการด าเนินงานตามระดับ ๓ และมีการด าเนินการเรียนรู้ (L) และน ามา
ปรับปรุงและพัฒนาแนวทาง (A) และการน าไปปฏิบัติ (D) ให้ดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง และมีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) 
หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน หรือวิธี
ปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการวัดและประเมินผลเพื่อให้
เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือ นวัตกรรม (Innovation)

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๓
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ในการวัดและประเมินผล และมีการถ่ายทอด/
น าไปปฏิบัติ (D) อย่างครบถ้วน 

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๒
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ในการวัดและประเมินผล และเร่ิมมีการถ่ายทอด/
น าไปปฏิบัติ (D) ในบางส่วน

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

ระดับ ๑
สถานศึกษามีการก าหนดแนวทาง (A) ในการวัดและประเมินผลแต่ยังไม่ไดน้ า
แนวทางนั้นไปปฏิบัติ

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

ระดับการประเมินตามตัวบ่งช้ีที่ ๑.๒

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ
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มาตรฐานที่ ๒ ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสถานศึกษา
ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๑ การบริหารจัดการองค์กรอย่างเป็นระบบ

ค าอธิบาย
สถานศึกษามีความเข้าใจและตระหนักในจุดมุ่งหมายของการศึกษา และความต้องการของหน่วยต้นสังกัด 

มีระบบการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ โดยมีคณะกรรมการสถานศึกษาหรือผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้สนับสนุน 
และก ากับดูแลการปฏิบัติงาน และมีการประเมินผล มุ่งมั่นให้เกิดผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของงาน 
และพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น
ประเด็นพิจารณาตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๑ โดยใช้มิติกระบวนการ (Process Dimension) ตามกรอบแนวคิดที่ใช้วัดระดับ
การพัฒนาของกระบวนการในองค์กร (ADLI model)

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Approach 
(แนวทาง)

๑.  มีแนวทางบริหารจัดการที่เป็นระบบโดยผู้บริหารระดับสูงได้
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และภารกิจของสถานศึกษา
๒. จัดท าแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) ประจ าปีเพื่อแปลงเป้าหมาย 
เชิงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติในทุกภารกิจหลัก

- แผนปฏิบัติราชการ ยศ.ทอ.
- แผนปฏิบัติงาน (Action 
Plan)
- เอกสารนโยบายและทิศทาง 
ของผู้บังคับบัญชา

Deployment 
(การถ่ายทอด

เพื่อน าไป
ปฏิบัติ)

๑.  มีการถ่ายทอดแนวทาง และแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) ไปยัง
ทุกหน่วยงานย่อยและบุคลากรที่เกี่ยวข้องอย่างทั่วถึงและน าไป
ปฏิบัติอย่างครบถ้วนในทุกภารกิจ/ประเด็นหลักที่เก่ียวข้อง 
๒.  มีคณะกรรมการสถานศึกษาหรือผู้บริหารสถานศึกษาเป็น
ผู้สนับสนุนและก ากับดูแลการปฏิบัติงาน ก าลังพลและบุคลากร 
ปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ ที่ก าหนดไว้อย่างชัดเจน ใน กฎ ระเบียบ 
ข้อบังคับ ค าสั่งต่าง ๆ
๓.  มีการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของบุคลากร ในการปฏิบัติงานตาม
แผนงาน/โครงการ

- รายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนปฏิบัติงาน (Action 
Plan)
- หลักฐานการมอบหมาย
งาน/ค าสั่งแต่งตั้ง และเอก 
สารการประเมินการปฏิบัติ 
งานตามบทบาทหน้าที่
- บันทึก/รายงานการประชุม 
คณะกรรมการสถานศึกษา/
คณะท างาน
- บันทึกกิจกรรม/โครงการ 
ที่แสดงถึงการมีส่วนร่วม
ของบุคลากร

A

D

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ
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Directorate of Education and Training 

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Learning 
(การเรียนรู)้

๑.  มีการประเมินผลการด าเนินงาน ตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย 
และน าผลไปทบทวนและปรับปรุงแนวทาง/แผนงานและการปฏิบัติ
ให้ดียิ่งขึ้น
๒.  มีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) 
หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน 
หรือวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เก่ียวการบริหารจัดการ
องค์กรเพื่อให้เกิดแนวปฏบิัติที่ดี (Best Practice) หรือนวัตกรรม
(Innovation)

- รายงานการประเมินผล
การด าเนินงานตาม Action 
Plan (มีร่องรอยการประเมิน)
- รายงานผลการประเมิน
ระบบราชการ (ก.พ.ร.) และ 
PMQA
- โครงการ/กิจกรรมการจัด 
การองค์ความรู้ (KM) 
- คู่มือปฏิบัติงาน (มาตรฐาน 
งาน) ของหน่วย

Integration 
(การบูรณาการ)

๑.  ระบบบริหารจัดการทั้งหมด เชื่อมโยง สอดคล้อง กับระบบงาน
อ่ืน ๆ และสนับสนุนทิศทางเชิงกลยุทธ์ของหน่วยงานต้นสังกัด
(ยศ.ทอ./ทอ.) 
๒.  มีแนวปฏิบัติที่ดี หรือนวัตกรรม ในการบริหารจัดการองค์กร 
และด าเนินการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ ได้แก่ บันทึก 
จัดเก็บในคลังความรู้ และถูกถ่ายทอดไปสู่ทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้อง
เพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

- เอกสารที่แสดงให้เห็นว่า
การวัดและประเมินผล 
เชื่อมโยง สอดคล้อง และ
สนับสนุนทิศทางเชิงกล
ยุทธ์ของหน่วยงานต้นสังกัด 
(ยศ.ทอ./ทอ.)
- แผนที่กลยุทธ์ (Strategy 
Map), แผนปฏิบัติราชการ 
ยศ.ทอ., ค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ยศ.ทอ.
- แผนงาน/โครงการที่แสดง
การใช้ตัววัด (KPI) หรือสาร 
สนเทศร่วมกันเพื่อสนับสนุน 
เป้าประสงค์ของหน่วยงาน
ต้นสังกัด 
- แนวปฏิบัติที่ ดี  (Best 
Practice) หรือนวัตกรรม
(Innovation) ที่เกี่ยวข้องกับ
การบริหารจัดการองค์กร
- หลั กฐานการแบ่ งปั น
ความรู้ /แนวปฏิบัติที่ ดี /
นวัตกรรม 

L

I

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๓๒๐คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



ระดับ
การประเมิน

การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ ผลการประเมิน

ระดับ ๕

- มีการด าเนินงานตามระดับ ๔ และมีการ บูรณาการ (I) อย่างครบถ้วน 
สมบูรณ์ 
- มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือนวัตกรรม (Innovation) ในการบริหาร 
จัดการองค์กรที่เกิดจากการเรียนรู้ (L) มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้อย่างเป็น
ระบบ ได้แก่ บันทึก จัดเก็บในคลังความรู้ เผยแพร่/ถ่ายทอดไปสู่ทุกส่วนงาน
ที่เก่ียวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๔

มีการด าเนินงานตามระดับ ๓ และมีการด าเนินการเรียนรู้ (L) และน ามา
ปรับปรุงและพัฒนาแนวทาง (A) และ การน าไปปฏิบัติ (D) ให้ดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง และมีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) 
หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน หรือวิธี
ปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เก่ียวการบริหารจัดการองค์กรเพื่อให้เกิด
แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือ นวัตกรรม (Innovation)

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๓
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ในการบริหารจัดการองค์กร และมีการถ่ายทอด/
น าไปปฏิบัติ (D) อย่างครบถ้วน 

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๒
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ในการบริหารจัดการองค์กร และเริ่มมีการถ่ายทอด/
น าไปปฏิบัติ (D) ในบางส่วน

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

ระดับ ๑
สถานศึกษามีการก าหนดแนวทาง (A) ในการบริหารจัดการองค์กรแต่ยังไม่ได้
น าแนวทางนั้นไปปฏิบัติ

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

ระดับการประเมินตามตัวบ่งช้ีที่ ๒.๑

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ
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ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๒ การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน
ค าอธิบาย
สถานศึกษามีการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน โดยการก าหนดวิธีการ มาตรการ กลไก

การควบคุมไม่ให้เกิดความเสี่ยงหรือลดความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น พร้อมทั้งก ากับ ติดตาม ประเมินผล และ
รายงานผู้บังคับบัญชาทราบ

ประเด็นพิจารณาตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๒ โดยใช้มิติกระบวนการ (Process Dimension) ตามกรอบแนวคิดที่ใช้วัดระดับ
การพัฒนาของกระบวนการในองค์กร (ADLI model)

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Approach 
(แนวทาง)

มีการก าหนดแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน ที่ชัดเจน 
รวมถึงการก าหนดวิธีการ มาตรการ และกลไกการควบคุมที่
เหมาะสมเพื่อป้องกันหรือลดความเสียหายที่อาจเกิดขึ้น

- เอกสาร/แผนการบริหาร
ความเสี่ ยงและควบคุม
ภายใน
- เอกสา ร /บั นทึ กกา ร
วิ เคราะห์ และประเมิน
ความเสี่ยงที่สอดคล้องกับ
ภารกิจ
- คู่มือ/ระเบียบปฏิบัติที่
ก าหนดวิธีการและกลไก
การควบคุมภายในที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานจริง

Deployment 
(การถ่ายทอด

เพื่อน าไป
ปฏิบัติ)

มีการถ่ายทอดและน าแผนบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในไป
ปฏิบัติจริง ครอบคลุมและทั่วถึงในทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และมี
การก ากับดูแลการปฏิบัติตามวิธีการ มาตรการ กลไกที่ก าหนดไว้
อย่างครบถ้วน

- รายงานการปฏิบัติตาม
แผนการบริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายในประจ าปี
- เอกสาร/หลักฐานการ
รายงาน ผลการบริหาร
ความเสี่ ยงและควบคุม
ภายในให้ผู้บังคับบัญชา
ทราบ
- ค าสั่งแต่งตั้งคณะท างาน
บริหารความเสี่ยง
- บันทึก/รายงานการประชุม 
คณะกรรมการสถานศึกษา/
คณะท างาน

A

D

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๓๒๒คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



Directorate of Education and Training 

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Learning 
(การเรียนรู)้

๑.  มีการ ก ากับ ติดตาม ประเมินผล และวิเคราะห์ประสิทธิผลของ
มาตรการควบคุมอย่างต่อเนื่อง มีการจัดท ารายงานผู้บังคับบัญชาทราบ 
และน าผลการประเมินที่ได้มาทบทวนและปรับปรุงแนวทาง /
แผนงาน และการปฏิบัติให้ดียิ่งขึ้น
๒.  มีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) 
หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน 
หรือวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการบริหาร
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน เพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best 
Practice) หรือ นวัตกรรม (Innovation)

- รายงานผลการประเมิน
การบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน และการน า
ผลการทบทวนไปปรับปรุง
- แ ผ น ง า น / โ ค ร ง ก า ร
ปรับปรุ ง  ระบบบริหาร
ความเสี่ ย งและควบคุม
ภายในที่ อ้ า ง อิ งผลการ
ประเมิน
- โครงการ/กิจกรรมการ
จัดการองค์ความรู้ (KM)
- คู่มือปฏิบัติงาน (มาตรฐาน
งาน) ของหน่วย

Integration 
(การบูรณาการ)

๑.  ระบบบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน เชื่อมโยง สอดคล้อง
กับระบบงานอ่ืน ๆ และสนับสนุนทิศทางเชิงกลยุทธ์ของหน่วยงาน
ต้นสังกัด (ยศ.ทอ./ทอ.) 
๒.  มีแนวปฏิบัติที่ดี หรือนวัตกรรม ในการบริหารความเสี่ยงและ
ควบคุมภายใน และด าเนินการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ อย่างเป็น
ระบบ ได้แก่ บันทึก จัดเก็บในคลังความรู้ และถูกถ่ายทอดไปสู่ทุก
ส่วนงานที่เก่ียวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

- เอกสารที่แสดงให้เห็นว่า
การวัดและประเมินผล 
เชื่อมโยง สอดคล้อง และ
สนับสนุนทิศทางเชิงกล
ยุทธ์ของหน่วยงานต้นสังกัด 
(ยศ.ทอ./ทอ.)
- แผนที่กลยุทธ์ (Strategy 
Map), แผนปฏิบัติราชการ 
ยศ.ทอ., ค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ยศ.ทอ.
- แผนงาน/โครงการที่แสดง
การใช้ตัววัด (KPI) หรือสาร 
สนเทศร่วมกันเพื่อสนับสนุน 
เป้าประสงค์ของหน่วยงาน
ต้นสังกัด 
- แนวปฏิบัติที่ ดี  (Best 
Practice) หรือนวัตกรรม
(Innovation) ในการบริหาร
ความเสี่ยงและ ควบคุมภายใน
- หลั กฐานการแบ่ งปั น
ความรู้ /แนวปฏิบัติที่ ดี /
นวัตกรรม 

L

I

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๓๒๓คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



ระดับ
การประเมิน

การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ ผลการประเมิน

ระดับ ๕

- มีการด าเนินงานตามระดับ ๔ และมีการ บูรณาการ (I) อย่างครบถ้วน 
สมบูรณ์ 
- มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือนวัตกรรม (Innovation) ในการบริหาร 
ความเสี่ยงและควบคุมภายใน ที่เกิดจากการเรียนรู้ (L) มีการแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้อย่างเป็นระบบ ได้แก่ บันทึก จัดเก็บในคลังความรู้ เผยแพร่/ถ่ายทอด
ไปสู่ทุกส่วนงานที่เก่ียวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๔

มีการด าเนินงานตามระดับ ๓ และมีการด าเนินการเรียนรู้ (L) และน ามาปรับปรุง 
และพัฒนาแนวทาง (A) และ การน าไปปฏิบัติ (D) ให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง และ
มีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) หรือการควบคุม 
คุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน หรือวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอน
การปฏิบัติงานที่เก่ียวกับการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายในเพื่อให้เกิด
แนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือ นวัตกรรม (Innovation)

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๓
สถานศึกษามี แนวทาง (A) ในการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และ
มีการถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D) อย่างครบถ้วน 

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๒
สถานศึกษามี แนวทาง (A) ในการบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน และเริ่ม
มีการถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D) ในบางส่วน 

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

ระดับ ๑
สถานศึกษามีการก าหนด แนวทาง (A) ในการบริหารความเสี่ยงและควบคุม
ภายใน แต่ยังไม่ได้น าแนวทางนั้นไปปฏิบัติ

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

ระดับการประเมินตามตัวบ่งช้ีที่ ๒.๒

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๓๒๔คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๓ การบริหารทรัพยากรเพื่อการฝึกศึกษา
ค าอธิบาย
สถานศึกษามีการบริหารทรัพยากรเพ่ือการจัดการเรียนการสอน และการฝึก โดยการจัดหาทรัพยากรเพ่ือ

สนับสนุนการจัดการเรียนการสอน และการฝึก พัฒนาอาคารเรียน สภาพแวดล้อม และระบบสาธารณูปโภค
อย่างเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็น มีการประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการ
ให้บริการและการสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการฝึกศึกษาในภาพรวม และน าผลการประเมินฯ ที่ได้ ไปปรับปรุงและ
พัฒนา

ประเด็นพิจารณาตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๓ โดยใช้มิติกระบวนการ (Process Dimension) ตามกรอบแนวคิดที่ใช้วัดระดับ
การพัฒนาของกระบวนการในองค์กร (ADLI model)

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Approach 
(แนวทาง)

มีแนวทาง/แผนงานในการจัดหาทรัพยากรที่เหมาะสมส าหรับการ
เรียนการสอนและการฝึก รวมทั้งการพัฒนาอาคารเรียน และสภาพ 
แวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ 
สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็น

- แผนการจัดหาทรัพยากร
และพัฒนาสิ่งอ านวยความ
สะดวก
- ระเบียบ/ข้อบังคับต่าง ๆ 
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดหา/
พัฒนา
- รายงานผลการวิเคราะห์
ความต้องการทรัพยากร
และสิ่งอ านวยความสะดวก

Deployment 
(การถ่ายทอด

เพื่อน าไป
ปฏิบัติ)

มีการถ่ายทอด และน าแนวทาง/แผนงานการจัดหาทรัพยากร
ส าหรับการเรียนการสอนและการฝึก รวมทั้งการพัฒนาอาคารเรียน 
และสภาพแวดล้อมไปปฏิบัติอย่างครบถ้วน ครอบคลุมทุกหน่วยงาน
ที่เก่ียวข้องกับการใช้ทรัพยากรฯ 

- รายงานผลการด าเนินงาน
ตามแผนการจัดหา/พัฒนา
สิ่ งอ านวยความสะดวก 
(แสดงความครบถ้วนในการ
น าไปปฏิบัติ)
- บันทึกการตรวจสอบ หรือ 
บัญชีคุม ที่แสดงสถานะ
ความพร้อมใช้ งานและ
คุณภาพของทรัพยากร
- บันทึกการส่งมอบ/การ
เบิกใช้ ทรัพยากรและสิ่ง
อ านวยความสะดวกในแต่
ละหน่วยงาน/หลักสูตร
- บันทึก/รายงานการประชุม
คณะกรรมการสถานศึกษา/
คณะท างาน

A

D

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๓๒๕คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



Directorate of Education and Training 

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Learning 
(การเรียนรู)้

๑. มีการประเมินผลการด าเนินงาน และการประเมินความพึงพอใจ
ต่อการให้บริการและการสนับสนุนทรัพยากรเพื่อการศึกษาและฝึก 
มีการวิเคราะห์ผลการประเมิน และน าผลที่ได้ไปทบทวนและ
ปรับปรุงแนวทาง/แผนงาน และการปฏิบัติให้ดียิ่งขึ้น
๒. มีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) 
หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน 
หรือวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการบริหาร
ทรัพยากรเพื่อการฝึกศึกษา เพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best 
Practice) หรือ นวัตกรรม (Innovation)

- รายงานผลการประเมินความ 
พึงพอใจต่อการให้บริการ
ทรัพยากร
- รายงานการทบทวน/วิเคราะห์ 
ผลการประเมินความพึง
พอใจ และบันทึกที่แสดง
การน าผลการทบทวนไป
ปรับปรุง
- บันทึก/รายงานการประชุม
คณะกรรมการสถานศึกษา/
คณะท างาน
- โครงการ/กิจกรรมการ
จัดการองค์ความรู้ (KM)
- คู่มือปฏิบัติงาน(มาตรฐาน
งาน) ของหน่วย

Integration 
(การบูรณาการ)

๑.  ระบบบริหารทรัพยากรฯ เชื่อมโยง สอดคล้อง กับระบบงานอ่ืน ๆ
และสนับสนุนทิศทางเชิงกลยุทธ์ของหน่วยงานต้นสังกัด (ยศ.ทอ./
ทอ.)
๒.  มีแนวปฏิบัติที่ดี หรือนวัตกรรม ในการบริหารทรัพยากรเพื่อ
การฝึกศึกษา และด าเนินการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ อย่างเป็น
ระบบ ได้แก่ บันทึก จัดเก็บในคลังความรู้ และถูกถ่ายทอดไปสู่ทุก
ส่วนงานที่เก่ียวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

- เอกสารที่แสดงให้เห็นว่า
การวัดและประเมินผล 
เชื่อมโยง สอดคล้อง และ
สนับสนุนทิศทางเชิงกล
ยุทธ์ของหน่วยงานต้นสังกัด 
(ยศ.ทอ./ทอ.)
- แผนที่กลยุทธ์ (Strategy 
Map), แผนปฏิบัติราชการ 
ยศ.ทอ., ค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ยศ.ทอ.
- แผนงาน/โครงการที่แสดง
การใช้ตัววัด (KPI) หรือสาร 
สนเทศร่วมกันเพื่อสนับสนุน 
เป้าประสงค์ของหน่วยงาน
ต้นสังกัด 
- แนวปฏิบัติที่ ดี  (Best 
Practice) หรือนวัตกรรม
(Innovation) ในการบริหาร
ทรัพยากรเพื่อการฝึกศึกษา
- หลักฐานการแบ่งปันความรู้/
แนวปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

L

I

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๓๒๖คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



ระดับการประเมินตามตัวบ่งช้ีที่ ๒.๓

ระดับ
การประเมิน

การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ ผลการประเมิน

ระดับ ๕

- มีการด าเนินงานตามระดับ ๔ และมีการ บูรณาการ (I) อย่างครบถ้วน สมบูรณ์ 
- มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือนวัตกรรม (Innovation) ในการบริหาร 
ทรัพยากรเพื่อการฝึกศึกษาที่เกิดจากการเรียนรู้ (L) มีการแลกเปลี่ยนองค์
ความรู้อย่างเป็นระบบ ได้แก่ บันทึก จัดเก็บในคลังความรู้ เผยแพร่/ถ่ายทอด
ไปสู่ทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๔

มีการด าเนินงานตามระดับ ๓ และมีการด าเนินการเรียนรู้ (L) และน ามา
ปรับปรุงและพัฒนาแนวทาง (A) และ การน าไปปฏิบัติ (D) ให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
และมีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) หรือการ
ควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน หรือวิธีปฏิบัติ หรือ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรเพื่อการฝึกศึกษา เพื่อให้
เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือนวัตกรรม (Innovation)

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๓
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ในการการบริหารทรัพยากรเพื่อการฝึกศึกษา และมี
การถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D) อย่างครบถ้วน 

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๒
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ในการการบริหารทรัพยากรเพื่อการฝึกศึกษา และ
เร่ิมมีการถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D) ในบางส่วน 

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

ระดับ ๑
สถานศึกษามีการก าหนดแนวทาง (A) ในการการบริหารทรัพยากรเพื่อการฝึก
ศึกษา แต่ยังไม่ได้น าแนวทางนั้นไปปฏิบัติ

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๓๒๗คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๔ การพัฒนาครู/อาจารย์/บุคลากรทางการศึกษา
ค าอธิบาย

สถานศึกษามีการพัฒนาครู/อาจารย์/บุคลากรทางการศึกษา ให้มีความรู้ในวิชาที่รับผิดชอบและมีทักษะ
การสอนที่ดี หรือมีการส่งเสริมให้ครู/อาจารย์/ บุคลากรทางการศึกษาให้พัฒนาความรู้และประสบการณ์เพ่ิมขึ้น 
หรือส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูอาจารย์ผลิตผลงานทางวิชาการหรือนวัตกรรมเพ่ือใช้ในการศึกษาหรือให้มีวิทยฐานะ 
เพ่ือพัฒนาตนเองให้มีศักยภาพสูงขึ้น

ประเด็นพิจารณาตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๔ โดยใช้มิติกระบวนการ (Process Dimension) ตามกรอบแนวคิดที่ใช้วัดระดับ
การพัฒนาของกระบวนการในองค์กร (ADLI model)

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Approach 
(แนวทาง)

มีการก าหนดแนวทาง/แผนงานที่ใช้ในการให้การศึกษา ฝึกอบรม 
และพัฒนาครู/อาจารย์/บุคลากรทางการศึกษาอย่างเป็นระบบ 
เพื่อให้มีความรู้ความสามารถ (สมรรถนะ) ในวิชาที่รับผิดชอบ
มีทักษะการสอนที่ดี รวมถึงการส่งเสริมด้านคุณธรรม จริยธรรม 
และการผลิตผลงานทางวิชาการ/นวัตกรรม และส่งเสริมให้มีวิทยฐานะ 
และสร้างแรงจูงใจให้พัฒนาตนเอง

- นโยบาย/แผนงานการ
พัฒนาคร/ูอาจารย์/บุคลากร 
ทางการศึกษา
- รายงานผลการวิเคราะห์
ความต้องการจ าเป็นใน
การพัฒนาบุคลากร

Deployment 
(การถ่ายทอด

เพื่อน าไป
ปฏิบัติ)

๑.  แนวทาง/แผนงานในการให้การศึกษา ฝึกอบรม และพัฒนาครู/
อาจารย์/บุคลากรทางการศึกษาถูกน าไปถ่ายทอดเพื่อน าไปปฏิบัติ
อย่างครบถ้วน โดยมีกิจกรรม/โครงการรองรับ (เช่น การอบรม
พัฒนาศักยภาพอาจารย์ การประชุมสัมมนา การศึกษาดูงาน เป็นต้น)
๒. มีการสงเสริมใหครูอาจารยและบุคลากรทางการศึกษาผลิต
ผลงานทางวิชาการหรือนวัตกรรม พร้อมทั้งสนับสนุนการเผยแพร่
ผลงาน 
๓.  มีการใช้กลไกเพื่อช่วยเหลือให้ครู อาจารย์ และบุคลากรทางการ
ศึกษาบรรลุ วั ตถุประสงค์ ในการพัฒนาตามภาระงานและ
ความก้าวหน้าในการท างาน รวมถึงการสร้างแรงจูงใจให้พัฒนา
ตนเอง และส่งเสริมให้มีวิทยฐานะ

- รายงานผลการเข้าร่วม
กิจกรรม/โครงการพัฒนา
บุคลากร (เช่น บันทึกการ
อบรม, รายชื่อผู้เข้าร่วม, 
หลักฐานการจัดประชุม 
สัมมนา/ดูงาน)
- เอกสารผลงานทางวิชาการ 
(เช่น งานวิจัย, บทความ, 
นวัตกรรม) ที่ ได้รับการ
ผลิตและเผยแพร่ 
- เอกสารแสดงความก้าวหน้า
ทางวิชาชีพ/วิทยฐานะของ
บุคลากรที่ได้รับการสนับสนุน
- หลักฐานการให้ค าปรึกษา
เพื่อสร้างแรงจูงใจให้พัฒนา 
ตนเอง

A

D

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๓๒๘คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



Directorate of Education and Training 

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Learning 
(การเรียนรู)้

๑.  มีการประเมินผลการพัฒนาบุคลากร หรือ วิเคราะห์ผลลัพธ์ 
จากการพัฒนา และน าผลการประเมินมาทบทวนและปรับปรุง
แนวทาง/แผนงาน และการปฏิบัติให้ดียิ่งขึ้น
๒.  มีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) 
หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน 
หรือวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการพัฒนาครู/
อาจารย์/บุคลากรทางการศึกษา เพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best 
Practice) หรือ นวัตกรรม (Innovation)

- รายงานผลการประเมิน
ประสิทธิผล ของการให้
การศึกษาและการฝึกอบรม
ครู/บุคลากร
- บันทึกการปรับปรุงแผน 
การพัฒนาบุคลากรให้ดีขึ้น
อย่างต่อเนื่อง
- โครงการ/กิจกรรมการ
จัดการองค์ความรู้ (KM)
- คู่มือปฏิบัติงาน (มาตรฐาน
งาน) ของหน่วยงาน

Integration 
(การบูรณาการ)

๑.  การพัฒนาครู/อาจารย์/บุคลากรทางการศึกษา เชื่อมโยง 
สอดคล้องกับระบบงานอ่ืน ๆ และสนับสนุนทิศทางเชิงกลยุทธ์ของ
หน่วยงานต้นสังกัด (ยศ.ทอ./ทอ.)
๒.  มีแนวปฏิบัติที่ดี หรือนวัตกรรม ในการพัฒนาครู/อาจารย์/
บุคลากรทางการศึกษา และด าเนินการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 
อย่างเป็นระบบ ได้แก่ บันทึก จัดเก็บในคลังความรู้ และถูก
ถ่ายทอดไปสู่ทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอด
ให้ดียิ่งขึ้น

- เอกสารที่แสดงให้เห็นว่า
การวัดและประเมินผล 
เชื่อมโยง สอดคล้อง และ
สนับสนุนทิศทางเชิงกล
ยุทธ์ของหน่วยงานต้นสังกัด 
(ยศ.ทอ./ทอ.)
- แผนที่กลยุทธ์ (Strategy 
Map), แผนปฏิบัติราชการ 
ยศ.ทอ., ค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ยศ.ทอ.
- แผนงาน/โครงการที่แสดง
การใช้ตัววัด (KPI) หรือสาร 
สนเทศร่วมกันเพื่อสนับสนุน 
เป้าประสงค์ของหน่วยงาน
ต้นสังกัด 
- แนวปฏิบัติที่ ดี  (Best 
Practice) หรือนวัตกรรม
(Innovation) ในการพัฒนา
คร/ูอาจารย์/บุคลากรทางการ
ศึกษา
- หลักฐานการแบ่งปันความรู้/
แนวปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

L

I

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ
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ระดับการประเมินตามตัวบ่งช้ีที่ ๒.๔

ระดับ
การประเมิน

การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ ผลการประเมิน

ระดับ ๕

- มีการด าเนินงานตามระดับ ๔ และมีการ บูรณาการ (I) อย่างครบถ้วน 
สมบูรณ์ 
- มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือนวัตกรรม (Innovation) ในการพัฒนา
ครู/อาจารย์/บุคลากรทางการศึกษาที่เกิดจากการเรียนรู้ (L) มีการแลกเปลี่ยน 
องค์ความรู้อย่างเป็นระบบ ได้แก่ บันทึก จัดเก็บในคลังความรู้ เผยแพร่ /
ถ่ายทอดไปสู่ทุกส่วนงานที่เก่ียวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๔

มีการด าเนินงานตามระดับ ๓ และมีการด าเนินการเรียนรู้ (L) และน ามา
ปรับปรุงและพัฒนาแนวทาง (A) และการน าไปปฏิบัติ (D) ให้ดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
และมีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) หรือการ
ควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน หรือวิธีปฏิบัติ หรือ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการพัฒนาครู/อาจารย์/บุคลากรทางการศึกษา 
เพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือ นวัตกรรม (Innovation)

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๓
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ในการพัฒนาครู/อาจารย์/บุคลากรทางการศึกษา
และมีการถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D) อย่างครบถ้วน 

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๒
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ในการพัฒนาครู/อาจารย์/บุคลากรทางการศึกษา 
และเร่ิมมีการถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D) ในบางส่วน 

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

ระดับ ๑
สถานศึกษามีการก าหนดแนวทาง (A) ในการพัฒนาครู/อาจารย์/บุคลากร
ทางการศึกษา แต่ยังไม่ได้น าแนวทางนั้นไปปฏิบัติ

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๓๓๐คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



มาตรฐานที่ ๓ การสร้างองค์ความรู้
ตัวบ่งชี้ท่ี ๓.๑ การเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้

ค าอธิบาย
สถานศึกษามีการด าเนินการ หรือบูรณาการกับหน่วยงานต้นสังกัดเพ่ือเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการ

เรียนรู้ โดยการส่งเสริมการพัฒนาองค์ความรู้ที่สะท้อนถึงเอกลักษณ์และจุดแข็งของสถานศึกษา มีการเสริมสร้าง
วัฒนธรรมการเรียนรู้ มีการสนับสนุนให้เกิดงานวิจัย/พัฒนาองค์ความรู้และนวัตกรรม มีระบบจัดเก็บและแบ่งปัน
ความรู้ภายในสถานศึกษา เช่น ระบบออนไลน์ หรือคลังข้อมูลความรู้

ประเด็นพิจารณาตัวบ่งชี้ท่ี ๓.๑ โดยใช้มิติกระบวนการ (Process Dimension) ตามกรอบแนวคิดที่ใช้วัดระดับ
การพัฒนาของกระบวนการในองค์กร (ADLI model)

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ แหล่งอ้างอิง หรือ
หลักฐานเชิงประจักษ์

Approach 
(แนวทาง)

สถานศึกษามีแนวทาง/นโยบาย/พัฒนาองค์ความรู้ที่สะท้อนถึง
เอกลักษณ์และจุดแข็งของสถานศึกษา แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม
การจัดการความรู้ (KM) และการส่งเสริมงานวิจัย/นวัตกรรมที่
ชัดเจน เป็นระบบ และมีพื้นฐานจากการวิเคราะห์ความต้องการ

- เอกสารนโยบาย/แผนงาน 
การจัดการความรู้ (KM)
- รายงานการวิ เคราะห์
ความต้องการองค์ความรู้ที่
ควรพัฒนา

Deployment 
(การถ่ายทอด

เพื่อน าไป
ปฏิบัติ)

๑.  แผนงาน/กิจกรรม/โครงการที่ก าหนดไว้ถูกน าไปปฏิบัติอย่าง
ครบถ้วน
๒.  มีการจัดท าระบบจัดเก็บและแบ่งปันความรู้ (คลังข้อมูล/ระบบ
ออนไลน)์
๓.  มีการจัดกิจกรรมส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ และสนับสนุน
งานวิจัย/นวัตกรรม

- รายงานผลการด าเนินงาน 
ตามแผนงาน/โครงการ/
กิจกรรม KM
- หลักฐานการมีอยู่และ
การใช้งานจริงของระบบ
จัดเก็บความรู้ (เช่น คลัง
ความรู้, ระบบออนไลน์)
- บันทึก/รายงานกิจกรรม 
ส่ ง เสริมวัฒนธรรมการ
เรียนรู้และการสนับสนุน
งานวิจัย/นวัตกรรม

Learning 
(การเรียนรู)้

๑.  มีการประเมินผลและวิเคราะห์ประสิทธิผลของระบบการจัดการ
ความรู้ (เช่น การน าองค์ความรู้ไปใช้ประโยชน์ ) และน าผลการ
ประเมินมาทบทวนและปรับปรุงแผนงานและการปฏิบัติให้ดียิ่งขึ้น
๒. มีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) 
หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน 
หรือวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการเสริมสร้าง
การเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ หรืองานที่ส าคัญต่าง ๆ ของสถานศึกษา 
เพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือ นวัตกรรม (Innovation)

- รายงานผลการประเมิน/
ทบทวน ประสิทธิผลของ
การจัดการความรู้หรือ
กิจกรรมส่งเสริมองค์กร
แห่งการเรียนรู้
- โครงการ/กิจกรรมการ
จัดการองค์ความรู้ (KM)
- คู่มือปฏิบัติงาน (มาตรฐาน
งาน) ของหน่วย

A

D

L
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Directorate of Education and Training 

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Integration 
(การบูรณาการ)

๑.  การเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ เชื่อมโยง สอดคล้อง 
กับระบบงานอ่ืน ๆ และสนับสนุนทิศทางเชิงกลยุทธ์ของหน่วยงาน
ต้นสังกัด (ยศ.ทอ./ทอ.)
๒.  มีแนวปฏิบัติที่ดี หรือนวัตกรรม เกี่ยวกับการเสริมสร้างการเป็น
องค์กรแห่งการเรียนรู้ หรืองานที่ส าคัญต่าง ๆ ของสถานศึกษา และ
ด าเนินการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ อย่างเป็นระบบ ได้แก่ บันทึก 
จัดเก็บในคลังความรู้ และถูกถ่ายทอดไปสู่ทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้อง
เพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

- เอกสารที่แสดงให้เห็นว่า
การวัดและประเมินผล 
เชื่อมโยง สอดคล้อง และ
สนับสนุนทิศทางเชิงกล
ยุทธ์ของหน่วยงานต้นสังกัด 
(ยศ.ทอ./ทอ.)
- แผนที่กลยุทธ์ (Strategy 
Map), แผนปฏิบัติราชการ 
ยศ.ทอ., ค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ยศ.ทอ.
- แผนงาน/โครงการที่แสดง
การใช้ตัววัด (KPI) หรือสาร 
สนเทศร่วมกันเพื่อสนับสนุน 
เป้าประสงค์ของหน่วยงาน
ต้นสังกัด 
- งานวิจัย/เอกสารวิชาการ/
ผลงานทางวิชาการ
- แนวปฏิบั ติ ที่ ดี  (Best 
Practice) หรือนวัตกรรม
(Innovation)
- หลักฐานการแบ่งปันความรู้/
แนวปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

I
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ระดับการประเมินตามตัวบ่งช้ีที่ ๓.๑

ระดับ
การประเมิน

การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ ผลการประเมิน

ระดับ ๕

- มีการด าเนินงานตามระดับ ๔ และมีการ บูรณาการ (I) อย่างครบถ้วน 
สมบูรณ์ 
- มีแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือนวัตกรรม (Innovation) ที่เกี่ยวกับ
การเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ หรืองานที่ ส าคัญต่าง ๆ ของ
สถานศึกษาที่เกิดจากการเรียนรู้ (L) มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้อย่างเป็น
ระบบ ได้แก่ บันทึก จัดเก็บในคลังความรู้ เผยแพร่/ถ่ายทอดไปสู่ทุกส่วนงาน
ที่เก่ียวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๔

มีการด าเนินงานตามระดับ ๓ และมีการด าเนินการเรียนรู้ (L) และน ามา
ปรับปรุงและพัฒนาแนวทาง (A) และการน าไปปฏิบัติ (D) ให้ดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง และมีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) 
หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน หรือวิธี
ปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการเสริมสร้างการเป็นองค์กร
แห่งการเรียนรู้ หรืองานที่ส าคัญต่าง ๆ ของสถานศึกษา เพื่อให้เกิดแนว
ปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือ นวัตกรรม (Innovation)

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๓
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ในการเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
และมีการถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D) อย่างครบถ้วน 

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๒
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ในการเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้
และเร่ิมมีการถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D) ในบางส่วน 

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

ระดับ ๑
สถานศึกษามีการก าหนดแนวทาง (A) ในการเสริมสร้างการเป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู้ แต่ยังไม่ได้น าแนวทางนั้นไปปฏิบัติ

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ
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ตัวบ่งช้ีที่ ๓.๒ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ
ค าอธิบาย
สถานศึกษามีการประสานกับหน่วยต้นสังกัด และหน่วยงานต่าง ๆ เพื่อสร้างความร่วมมือในการสนับสนุน

การศึกษา การจัดการเรียนการสอน การเพ่ิมพูนความรู้ การฝึกทักษะ แลกเปลี่ยนองค์ความรู้กับผู้เชี่ยวชาญ และ
การสนับสนุนอื่น ๆ กับหน่วยงานทั้งภายใน และภายนอก ทอ.

ประเด็นพิจารณาตัวบ่งชี้ท่ี ๓.๑ โดยใช้มิติกระบวนการ (Process Dimension) ตามกรอบแนวคิดที่ใช้วัดระดับ
การพัฒนาของกระบวนการในองค์กร (ADLI model)

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ แหล่งอ้างอิง หรือ
หลักฐานเชิงประจักษ์

Approach 
(แนวทาง)

มีแนวทาง/นโยบาย/แผนงาน ที่ชัดเจน เป็นระบบ และเหมาะสมใน
การแสวงหาและสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ โดย
สอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาก าลังพลของ ทอ.

- แผนงาน/โครงการ การ
สร้างและขยายเครือข่าย
ความร่วมมือทางวิชาการ
ประจ าปี
- เอกสารแนวทางการ
คัดเลือก/ประสานงาน กับ
ผู้เชี่ยวชาญหรือหน่วยงาน
ภายนอกเพื่ อสนับสนุน
การศึกษา
- เอกสารนโยบาย ที่แสดง
ถึงทิศทางการสร้างความ
ร่วมมือเพื่อเพิ่มพูนความรู้
และทักษะ

Deployment 
(การถ่ายทอด

เพื่อน าไป
ปฏิบัติ)

๑.  แผนงาน/กิจกรรมที่ก าหนดไว้ถูกน าไปปฏิบัติอย่างครบถ้วนและ
ทั่วถึงกับหน่วยงานที่เก่ียวข้อง
๒.  มีกิจกรรมแลกเปลี่ยนองค์ความรู้กับผู้ เชี่ยวชาญ หรือการ
สนับสนุนการฝึกทักษะทั้งภายในและภายนอก ทอ.

- รายงานผลการด าเนนิงาน 
ตามแผนงานความร่วมมือ
ทางวิชาการ
- บันทึกข้อตกลงความ
ร่วมมือ (MOU) หรือ ค าสั่ง/
บันทึกการเชิญผู้เชี่ยวชาญ
จากหน่วยงานอ่ืนมาแลก 
เปลี่ยนองค์ความรู้หรือให้
การสนับสนุน
- รายงานการประชุม/สัมมนา 
ร่ วมกับ เครื อข่ าย  หรื อ 
หลักฐานการจัดกิจกรรม
ร่วม เพื่อการฝึกทักษะ

A

D
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Directorate of Education and Training 

ปัจจัย ADLI การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์

Learning 
(การเรียนรู)้

๑.   มีการประเมินและวิเคราะห์ประสิทธิผลและคุณภาพของความ
ร่วมมือที่เกิดขึ้น (เช่น คุณภาพขององค์ความรู้ที่ได้รับ หรือความพึง
พอใจของบุคลากรที่เข้าร่วม) และน าผลการประเมินมา ปรับปรุง
พัฒนา แนวทางและการด าเนินการในการสร้างเครือข่ายให้ดียิ่งขึ้น
๒.  มีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) 
หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน 
หรือวิธีปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวกับการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ เพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best 
Practice) หรือ นวัตกรรม (Innovation)

- รายงานผลการประเมิน
ประสิทธิผล/ผลลัพธ์ ของ
เครื อข่ ายความร่ วมมื อ 
(เช่น การประเมินความพึง
พอใจต่อผู้ เชี่ยวชาญที่มา
ร่วมงาน หรือผลที่เกิดกับ
ผู้เรียนจากการสนับสนุน
ของเครือข่าย)
- โครงการ/กิจกรรมการ
จัดการองค์ความรู้ (KM)
- คู่มือปฏิบัติงาน (มาตรฐาน
งาน) ของหน่วย

Integration 
(การบูรณาการ)

๑.  การสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ เชื่อมโยง สอดคล้อง 
กับระบบงานอ่ืน ๆ และสนับสนุนทิศทางเชิงกลยุทธ์ของหน่วยงาน
ต้นสังกัด (ยศ.ทอ./ทอ.)
๒.  มีแนวปฏิบัติที่ดี หรือนวัตกรรมที่เกี่ยวกับการสร้างเครือข่าย
ความร่วมมือทางวิชาการ และด าเนินการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้ 
อย่างเป็นระบบ ได้แก่ บันทึก จัดเก็บในคลังความรู้ และถูก
ถ่ายทอดไปสู่ทุกส่วนงานที่เกี่ยวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอด
ให้ดียิ่งขึ้น

- เอกสารที่แสดงให้เห็นว่า
การสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือทางวิชาการเชื่อมโยง 
สอดคล้อง และสนับสนุน
ทิศทาง เชิ งกลยุทธ์ ของ
หน่วยงานต้นสังกัด (ยศ.ทอ./
ทอ.)
- แผนที่กลยุทธ์ (Strategy 
Map), แผนปฏิบัติราชการ 
ยศ.ทอ., ค ารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ยศ.ทอ.
- แผนงาน/โครงการที่แสดง
การใช้ตัววัด (KPI) หรือสาร 
สนเทศร่วมกันเพื่อสนับสนุน 
เป้าประสงค์ของหน่วยงาน
ต้นสังกัด 
- งานวิจัย/เอกสารวิชาการ/
ผลงานทางวิชาการ
- แนวปฏิบั ติ ที่ ดี  (Best 
Practice) หรือนวัตกรรม
(Innovation) ในการการสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือทาง
วิชาการ
- หลักฐานการแบ่งปันความรู้/
แนวปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

I

L

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๓๓๕คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



ระดับการประเมินตามตัวบ่งช้ีที่ ๓.๒

ระดับ
การประเมิน

การด าเนินงานที่สะท้อนคุณภาพ ผลการประเมิน

ระดับ ๕

- มีการด าเนินงานตามระดับ ๔ และมีการ บูรณาการ (I) อย่างครบถ้วน สมบูรณ์ 
- มีแนวปฏิบัติที่ดี หรือนวัตกรรม ในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทาง
วิชาการที่เกิดจากการเรียนรู้ (L) มีการแลกเปลี่ยนองค์ความรู้อย่างเป็นระบบ 
ได้แก่ บันทึก จัดเก็บในคลังความรู้ เผยแพร่/ถ่ายทอดไปสู่ทุกส่วนงานที่
เก่ียวข้องเพื่อน าไปใช้และพัฒนาต่อยอดให้ดียิ่งขึ้น

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๔

มีการด าเนินงานตามระดับ ๓ และมีการด าเนินการเรียนรู้ (L) และน ามา
ปรับปรุงและพัฒนาแนวทาง (A) และ การน าไปปฏิบัติ (D) ให้ดีขึ้นอย่าง
ต่อเนื่อง และมีการส่งเสริมให้บุคลากรน าเครื่องมือการจัดการความรู้ (KM) 
หรือการควบคุมคุณภาพ (QCC) มาปรับปรุงพัฒนามาตรฐานงาน หรือวิธี
ปฏิบัติ หรือขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เก่ียวกับการสร้างเครือข่ายความร่วมมือ
ทางวิชาการ เพื่อให้เกิดแนวปฏิบัติที่ดี (Best Practice) หรือ นวัตกรรม (Innovation)

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๓
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ
และมีการถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D) อย่างครบถ้วน 

เป็นไปตำมมำตรฐำน

ระดับ ๒
สถานศึกษามีแนวทาง (A) ในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการ
และเร่ิมมีการถ่ายทอด/น าไปปฏิบัติ (D) ในบางส่วน 

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

ระดับ ๑
สถานศึกษามีการก าหนด แนวทาง (A) ในการสร้างเครือข่ายความร่วมมือทาง
วิชาการ แต่ยังไม่ได้น าแนวทางนั้นไปปฏิบัติ

อยู่ระหว่ำงกำรพัฒนำ

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๓๓๖คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



บทที่ ๓

กำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพ
กำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำ
ของ ยศ.ทอ.



ระบบประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำ (Internal Quality Assurance : IQA) สถานศึกษาจะต้องจัดให้มี
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องว่าผู้เรียนทุกคนจะได้รับการศึกษาที่มี
คุณภาพ เพื่อพัฒนาความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานที่สถานศึกษาก าหนด ระบบการประกัน
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เป็นส่วนหน่ึงของการบริหารการศกึษา ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง  จึงก าหนดแนวทางการด าเนินงาน ดังนี้          

๓๘
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

แนวทางการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ.

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๑.  จัดท ำค ำสั่งแต่งต้ังคณะกรรมกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำของสถำนศึกษำ ประกอบด้วย 
๑.๑  คณะกรรมกำรอ ำนวยกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีหน้าที่ ก าหนดนโยบาย ถ่ายทอดนโยบายและแนว

ปฏิบัติด้านการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาลงสู่ผู้ปฏิบัติให้เกิดความเข้าใจในทิศทางเดียวกัน ก ากับติดตาม 
ให้ค าปรึกษา แนะน าแนวทางการจัดระบบการประกนัคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาให้บรรลเุป้าหมาย และมีการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 

๑.๒  คณะกรรมกำรด ำเนินงำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ มีหน้าที่ วางแผนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา ก ากับ ติดตาม ตรวจสอบผลการด าเนินงานและคุณภาพของการจัดการศึกษาตามมาตรฐาน ตัวบ่งชี้ และ
เกณฑ์การประเมินที่ก าหนด และรายงานผลการติดตามให้ผู้บริหารสถานศึกษาทราบ จัดให้มีการประเมินคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษาทุกปี และจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) เสนอ คณอก.ประกันคุณภาพการศึกษาของ ทอ. 
เตรียมการและให้ความร่วมมือในการติดตามตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษาจาก คณอก.ประกันคุณภาพการศึกษา
ของ ทอ.

๑.๓  คณะกรรมกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำ มีหน้าที่ ตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา
ตามมาตรฐาน ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การประเมิน พร้อมให้ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา โดยเป็นไปเพื่อการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา



๓๙
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

กรมยุทธศึกษำทหำรอำกำศ

๒.  ด ำเนินกำรตำมขั้นตอน ดังนี้
๒.๑ ก ำหนดมำตรฐำนกำรศึกษำของสถำนศึกษำ โดยวิเคราะห์มาตรฐาน ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์การ

ประเมิน เพื่อให้ทราบถึงลักษณะแนวทาง และผลการด าเนินงานท่ีมีคุณภาพ ก าหนดมาตรการและส่งเสริม ควบคุม ตรวจสอบ
ผลการด าเนินงานคุณภาพการจัดการฝึกศึกษาและการบริหารจัดการของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับมาตรฐาน
ตัวบ่งช้ี และเกณฑ์การประเมินตามคู่มือประกันคุณภาพการศึกษาฯ

๒.๒ จัดท ำแผนปฏิบัติกำรประจ ำปี (Action Plan) เป็นการน าแผนปฏิบัติราชการไปสู่การปฏิบัติวิเคราะห์
ทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ก าหนดแนวทาง/แผนงาน/โครงการ/กิจกรรม วิเคราะห์ประมาณการงบประมาณ 
จัดล าดับความส าคัญของแผนงาน/โครงการ/กิจกรรม พร้อมกับจัดท ารายละเอียดของแผนงาน/โครงการ/ กิจกรรมที่ครอบคลุม.
กำรจัดกำรศึกษำที่มีคุณภำพและมำตรฐำน กำรบริหำรกำรศึกษำที่มีประสิทธิภำพ และกำรสร้ำงองค์ควำมรู้ นโยบายและจุดเน้น
ของหน่วยงานต้นสังกัด เพื่อให้การด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุตามวิสัยทัศน์ ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา และ
เพื่อแก้ไขปัญหาหรือปรับปรุงจุดอ่อนของสถานศึกษา 

๒.๓  ด ำเนินกำรตำมแนวทำง/แผนงำน/โครงกำร/กิจกรรม โดยผู้บริหารให้การสนับสนุนจัดหา
ทรัพยากร ติดตาม และก ากับดูแลตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของแผนงานโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด สถานศึกษาสามารถสร้างและพัฒนารูปแบบการบริหารและจัดการของตนเอง และระบบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง 
เช่น ระบบพัฒนาครู/อาจารย์/บุคลากรทางการศึกษา ระบบการจัดการทรัพยากรและสภาพแวดล้อม และระบบเทคโนโลยีและ
สารสนเทศ เป็นต้น

๒.๔  ติดตำมผลกำรด ำเนินกำรให้มีคุณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำ เป็นการติดตามผลการ
ด าเนินงาน เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ไปใช้ปรับปรุงหรือพัฒนาการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
ประเด็นท่ีสถานศึกษาติดตามผล ได้แก่ การจัดการศึกษาท่ีมีคุณภาพและมาตรฐาน การบริหารการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ และ
การสร้างองค์ความรู้ ว่าด าเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมาย ตัวช้ีวัดความส าเร็จที่ก าหนดหรือไม่ อย่างไร สถานศึกษาสามารถ
ติดตามผลระหว่างการด าเนินงาน และเมื่อเสร็จสิ้นการด าเนินงานก็ได้ สถานศึกษาควรก าหนดผู้รับผิดชอบในการติดตามผล 
ก าหนดปฏิทินปฏิบัติงานติดตามผล วิเคราะห์และก าหนดกรอบพร้อมกับสร้างเครื่องมือติดตามผลจัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศ

๒.๕  กำรประเมินผลและตรวจสอบคุณภำพกำรศึกษำภำยในสถำนศึกษำ เป็นระบบและกลไกในการ
ควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่ด าเนินงานอย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่องถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการ กระท าโดยบุคลากรในสถานศึกษา สถานศึกษาต้องก าหนดหรือมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล และเครื่องมือที่หลากหลาย
และเหมาะสม ด าเนินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง พร้อมทั้งสรุป
รายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพื่อน าผลการประเมินคุณภาพภายในไปจัดท ารายงานผลการประเมิน
ตนเองของสถานศึกษาต่อไป

๒.๖  จัดท ำรำยงำนประจ ำปีของสถำนศึกษำ/รำยงำนประเมินตนเอง (SAR) ๑ ฉบับ พร้อมไฟล์
อิเล็กทรอนิกส์ ส่งให้ ผปคศ.กวพ.สบศ.บก.ยศ.ทอ.ภายใน ๔๕ วันหลังจากปิดการศึกษา กรณีมีมากกว่า ๑ หลักสูตร ให้ส่ง
รายงานฯ ภายใน ๔๕ วันหลังจากหลักสูตรสุดท้ายปิดการศึกษา



Self-Assessment 
Report (SAR)

การจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา (SAR) เป็นการน าเสนอผลการด าเนินงาน และ
การพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในรอบปีที่
ผ่านมา ซึ่งต้องครอบคลุมตามมาตรฐานการศึกษาที่ได้
ก าหนดไว้ เพื่อรายงานและน าเสนอต่อคณะกรรมการ
สถานศึกษา/ผู้บริหารสถานศึกษา และหน่วยงานต้นสังกัด 
(ยศ.ทอ.)

รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษานั้น
เป็นฐานข้อมูลที่ส าคัญในการวางแผนพัฒนาคุณภาพของ
สถานศึกษา การจัดท ารายผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษาเป็นสิ่งที่ต้องให้ความส าคัญและต้องมีการ
ท างานอย่างเป็นระบบเพื่อให้ได้รายงานที่สะท้อนผลการ
ด าเนินงานที่ถูกต้อง ชัดเจน และสมบูรณ์

คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาของกองทัพอากาศ พ.ศ.๒๕๖๘
๓๔๐

ยศ.ทอ.จะด ำเนินกำรเสนอรำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) ต่อ คณอก.ประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ของ ทอ. เพื่อใช้ในกำรติดตำมตรวจสอบและประเมินคุณภำพกำรศึกษำ และรำยงำนผลต่อสภำ
กำรศึกษำเพื่อให้กำรส่งเสริมและสนับสนุนในกำรกำรยกระดับคุณภำพกำรศึกษำ ซึ่งทำง คณอก.ประกัน
คุณภำพกำรศึกษำของ ทอ.จะแต่งตั้งคณะเจ้ำหน้ำที่ชุดท ำงำนในกำรตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำ 
อย่ำงน้อย ๑ ครั้งในทุก ๒ ปี

ขั้นตอนการด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาสถานศึกษาของ ยศ.ทอ.
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คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาของกองทัพอากาศ พ.ศ.๒๕๖๘
๓๔๑

รำยงำนกำรประเมินตนเอง (SAR) จะสะท้อนผลกำรด ำเนินงำนและพัฒนำกำรจัดกำรศึกษำในรอบ
ปีงบประมำณ โดยอิงจำกกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในตำมสภำพจริงเพื่อเป็นฐำนข้อมูล
ส ำหรับวำงแผนกำรจัดกำรศึกษำในปีงบประมำณถัดไป และรับกำรประเมินฯ จำก คณอก.ประกัน
คุณภำพกำรศึกษำของ ทอ.ต่อไป
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๓๔๓คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘
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๓๔๕คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘
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คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘
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๑.  กฎหมายและระเบียบปฏิบัติ
กฎกระทรวง การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑. (๒๕๖๑, ๒๓ กุมภาพันธ์). ราชกิจจานุเบกษา. เล่ม ๑๓๕ ตอนท่ี 

๑๑ ก. หน้า ๓-๕.
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. (๒๕๖๓). แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคณุภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวง

การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๖๑. กรุงเทพฯ: ส านักทดสอบทางการศึกษา.

๒.  นโยบายและค าสั่งส่วนราชการ 
กระทรวงกลาโหม. (๒๕๔๔, ๒๐ มีนาคม). นโยบายการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาสถาบันการศึกษาของกระทรวง 

กลาโหม (ค าสั่งกระทรวงกลาโหม (เฉพาะ) ที่ ๓๖/๔๔).
กระทรวงกลาโหม. (๒๕๔๕, ๒๐ กรกฎาคม). นโยบายด้านการศึกษา กระทรวงกลาโหม (ค าสั่งกระทรวงกลาโหม (เฉพาะ)

ที่ ๒๒๐/๔๕).
กองทัพอากาศ. (๒๕๕๖, ๙ มกราคม). นโยบายการศึกษาของกองทัพอากาศ (ค าสั่งกองทัพอากาศ (เฉพาะ) ที่ ๒/๕๖). 

๓.  แผนยุทธศาสตร์และแผนปฏิบัติราชการ
กองทัพอากาศ. (๒๕๖๓). ยุทธศาสตร์กองทัพอากาศ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๓).
กองทัพอากาศ. (๒๕๖๕). แผนพัฒนาการศึกษาของกองทัพอากาศ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐.
กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ. (๒๕๖๗, ๒ ธันวาคม). แผนปฏิบัติราชการ ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) (ฉบับปรับปรุง 

พ.ศ. ๒๕๖๗).

๔.  งานวิจัยและวิทยานิพนธ์
ณพัส กังวานตระกูล และศักดิ์ชัย ปรีชาวีรกุล. (ม.ป.ป.). การพัฒนาเกณฑ์การให้คะแนนส าหรับการประเมินตามมาตรฐาน

CMMI (Development of Scorecard Criteria for CMMI Appraisal).
อภิธีร์ ทรงบัณฑิตย์. (๒๕๕๐). การพัฒนาแบบประเมินสถานศึกษาตามแนวการประกันคุณภาพการศึกษา ระบบ มัลคอม 

บัลดริจ ส าหรับสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน. ปริญญานิพนธ์ กศ.ด. (การบริหารการศึกษา). กรุงเทพฯ: บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.
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