
คู่มือ การประกันคุณภาพ
การศึ กษาภาย ใน

รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษาของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

จัดท าโดย 
คณะอนุกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของกองทัพอากาศ



ค าน า๑

ยุทธศาสตร์ ทอ. ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) มุ่งเน้นการพัฒนาในทุกด้านอย่างเป็นระบบ 
เพ่ือก้าวไปสู่วิสัยทัศน์ “กองทัพอากาศชั้นน าในภูมิภาค (One.of.the Best Air Forces in ASEAN) โดยมีนโยบาย
ที่ส าคัญคือการสร้าง “คนคุณภาพ (Quality.People)” ซึ่งทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อน ทอ.
ทั้งในมิติทางอากาศ มิติไซเบอร์ และมิติอวกาศ การจัดการศึกษาและฝึกอบรมจึงต้องได้รับการยกระดับให้ทันสมัย
สอดคล้องกับสถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ภายใต้ แผนพัฒนาการศึกษาของ ทอ. พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ 
ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ชัดเจนว่า “ระบบการศึกษาของกองทัพอากาศที่มีคุณภาพ” ด้วยแนวคิดสมัยใหม่ (RTAF.Quality
and.Modernized.Education) เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว ทอ.จ าเป็นต้องมีระบบการประกันคุณภาพศึกษา/
ฝึกอบรมที่มีมาตรฐานสากล สามารถตรวจสอบและประเมินผลได้อย่างเป็นรูปธรรม

เพ่ือให้การศึกษา/ฝึกอบรมได้มาตรฐานเป็นที่ยอมรับ ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์ พันธกิจ และ
ยุทธศาสตร์ ของ ทอ. คณอก.ประกันคุณภาพการศึกษาของ ทอ.ได้ก าหนดหลักเกณฑ์เพ่ือใช้ในการติดตามประเมินผล
คุณภาพการศึกษา/ฝึกอบรม โดยน าแนวคิดจากเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน ฉบับที่ ๒ 
พ.ศ.๒๕๕๘ ในส่วนของการประกันคุณภาพของการฝึกอบรม และจัดท าเป็น “คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในโรงเรียนเหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษาของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘” ที่มีขอบเขตการด าเนินงาน
ในหลักสูตรสายวิทยาการของ ทอ.ที่ได้รับอนุมัติจาก ผบ.ทอ.โดยใช้งบประมาณการศึกษาภายในประเทศของ ทอ. 
รหัส ศ ๑๑๐๒

คณอก.ประกันคุณภาพการศึกษาของ ทอ.หวังเป็นอย่างยิ่งว่ามาตรฐาน ตัวบ่งชี้ และเกณฑ์
การประเมินคุณภาพการศึกษาในคู่มือฉบับนี้ จะเกิดประโยชน์ต่อกระบวนการควบคุมและก ากับให้การศึกษาหรือ
ฝึกอบรมของ ทอ.บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่แต่ละหลักสูตรก าหนด เป็นแนวทางการปฏิบัติให้โรงเรียนเหล่าสาย
วิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษาของ ทอ.ด าเนินการให้การศึกษาหรือฝึกอบรมอยู่ภายใต้มาตรฐานเดียวกัน และ
เป็นแนวทางส าหรับการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาของคณะกรรมการซึ่งได้รับการแต่งตั้งเพ่ือท าหน้าที่ตรวจ
ประเมินคุณภาพการศึกษาตามหลักเกณฑ์นี้ต่อไป

พล.อ.ท.
(ยุทธศักดิ์  พูลสุวรรณ)

จก.ยศ.ทอ.
ประธานอนุกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาของ ทอ.

๓ก
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



05เรื่อง

บทที่ ๑  กล่าวน า

บทที่ ๒  แนวคิดและกระบวนการศึกษา/ฝึกอบรม (เฉพาะหลักสูตรสายวิทยาการ รหัส ศ ๑๑๐๒)

๒

สารบัญ

หน้า

ภาคผนวก

เหตุผลและความจ าเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการฯ

ขอบเขตการปฏิบัติ

แนวคิดการพัฒนาบุคลากรสายวิทยาการ
ขั้นตอนการจัดการศึกษาและฝึกอบรม
มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา/ฝึกอบรม

๕
วัตถุประสงค์ ๕

๘
๑๐

ผนวก ค ค าสั่งสภาการศึกษา ทอ. 
ผนวก ข นโยบายการศึกษา ทอ. ๒๒

๒๑ผนวก ก template รายงานการประเมินตนเอง

๘

๒๘

๓ข
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

นิยามศัพท์ ๖

$40.000

บทที่ ๓  ค าอธิบายมาตรฐาน ตัวบ่งช้ี และเกณฑ์การประเมิน

มาตรฐานที่ ๒ ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารจัดการ ๑๓

๑๒มาตรฐานที่ ๑ คุณภาพผู้เข้ารับการศึกษา/ฝึกอบรม

มาตรฐานที่ ๓ คุณภาพและมาตรฐานการฝึกศึกษา ๑๔
การก าหนดระดับผลการประเมิน ๑๖

บทที่ ๔  การจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR)
๑๘ขั้นตอนการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR)

บรรณานุกรม ๓๖

ผนวก ง  อนุมัติใช้คู่มือฯ ๓๓



บทที่ ๑

กล่าวน า



ค าสั่งกระทรวงกลาโหม (เฉพาะ) ที่ ๓๖/๔๔ ลง ๒๐ มี.ค.๔๔ ได้ก าหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา สถาบันการศึกษาของกระทรวงกลาโหม เพื่อให้ผู้ส าเร็จการศึกษา มีคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาตามที่
กระทรวงกลาโหมต้องการ และสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ และค าสั่งกระทรวงกลาโหม (เฉพาะ) 
ที่ ๒๒๐/๔๕ ลง ๒๐ ก.ค.๔๕ ได้แสดงเจตนารมณ์และก าหนดนโยบายด้านการจัดการศึกษา โดยมุ่งเน้นให้สถาบันการศึกษา
สังกัดกระทรวงกลาโหม เร่งรัดด าเนินงานตามนโยบายการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา รวมทั้งพัฒนาระบบการ
ประกันคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง                  

๑.๑  เหตุผลและความจ าเป็นของการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ
และหน่วยจัดการศึกษาของ ทอ.

นโยบายทั่วไป ด้านการบริหารการศึกษา ข้อ ๓.๑.๔ 
ให้สถานศึกษา และโรงเรียนเหล่าสายวิทยาการจัดให้มีการประกัน 
คุณภาพการศึกษา โดยให้ถือเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหาร
การศึกษาท่ีต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง โดยให้มีการจัดท ารายงาน
เสนอต่อ คณอก.ประกันคุณภาพการศึกษาของ ทอ. เพื่อเป็นหลัก 
ประกันว่าการจัดการศึกษาได้มีการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน
การศึกษา

นโยบายเฉพาะ ให้ ยศ.ทอ.ด าเนินการด้านการประกัน
คุณภาพการศึกษาของสถาบันการศึกษาและหน่วยจัดการศึกษาของ ทอ. 
และรายงานผลการด าเนินงานต่อสภาการศึกษา ทอ.

ค าสั่ง ทอ. (เฉพาะ) ที่ ๒/๕๖ 
เรื่อง นโยบายการศึกษาของ ทอ.

แผนพัฒนาการศึกษาของ ทอ. 
พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐

เป็นกรอบทิศทางการพัฒนาการศึกษาของ ทอ.โดยวิเคราะห์ 
สภาวะแวดล้อมด้านการศึกษาจากอดีตจนถึงปัจจุบันและ
การคาดการณ์ในอนาคต ในการยกระดับการพัฒนาการศึกษาของ ทอ. 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดการศึกษาของ ทอ.
อย่างเป็นระบบและสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนา ทอ. ได้ก าหนด 
กลยุทธ์ย่อยท่ี ๑.๒ พัฒนาการประกันคุณภาพการศึกษาทั้งภายใน
และภายนอก ทอ. เป้าหมายกลยุทธ์ คือ สถานศึกษา และสาย
วิทยาการผ่านการประกันคุณภาพการศึกษาทุกหลักสูตร 
มีตัวช้ีวัด ได้แก่ ๑) ระดับความส าเร็จของสถาบันการศึกษาได้รับ
การประกันคุณภาพในแต่ละปี ๒) ร้อยละของหลักสูตรสาย
วิทยาการทุกหลักสูตรของหน่วยงานสังกัด ทอ.ที่ได้รับการ
ประกันคุณภาพ โดยมีผู้รับผิดชอบ คือ โรงเรียนหลักขั้นต้น 
โรงเรียนหลักข้ันปลาย และสายวิทยาการ

๓๒
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

กองทัพอากาศ 



๑

ตามหมวดของเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ท าให้เห็นโอกาสในการปรับปรุง
กระบวนการของส่วนราชการ น าไปสู่การยกระดับ คุณภาพการปฏิบัติงานของส่วนราชการต่อไป ประกอบด้วย
๗ หมวด ได้แก่

หมวด ๑  การน าองค์การ 
หมวด ๒  การวางแผนเชิงยุทธศาสตร์
หมวด ๓  การให้ความส าคัญกับผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสยี 
หมวด ๔  การวัด การวิเคราะห์ และการจัดการความรู้
หมวด ๕  การมุ่งเน้นบุคลากร 
หมวด ๖  การมุ่งเน้นระบบปฏิบตัิการ
หมวด ๗  ผลลัพธ์การด าเนินการ

เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐหมวด ๕  การมุ่งเน้นบุคลากร เป็นการมุ่งเน้นให้ส่วน
ราชการ มีวิธี การวางแผนด้านทรัพยากรบุคคล การสร้างสภาพแวดล้อมในการท างาน ที่ก่อให้เกิดผลการด าเนินการ
ที่ดี รวมทั้งการสร้างความผูกพันและการพัฒนาบุคลากร เพื่อน าศักยภาพของบุคลากรมาใช้อย่างเต็มที่เพื่อสนับสนุน
พันธกิจ ยุทธศาสตร์ของส่วนราชการทั้งในปัจจุบันและอนาคต โดยตัวชี้วัดของ HR4 ก าหนดให้ส่วนราชการจัดท า
ระบบการเรียนรู้และการพัฒนาที่สนับสนุนความต้องการของส่วนราชการและการพัฒนาตนเอง รวมถึงมีวิธีประเมิน
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพของระบบการเรียนรู้และการพัฒนาซึ่งจะต้องให้ความส าคัญ ๒ ส่วน ดังนี้

การจัดระบบการประกันคุณภาพการฝึกอบรม

กรอบ (Framework) เกณฑ์คุณภาพการบรหิารจดัการภาครฐั

เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพ้ืนฐาน ฉบับที่ ๒  (Fundamental Level Version 2)

๓๓
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

กองทัพอากาศ 



๑.   การจัดระบบการประกันคุณภาพการฝึกอบรม 
ส่วนราชการจะต้องด าเนินการจัดท ามาตรฐานการฝึกอบรมที่มี
ลักษณะการด าเนินการคล้ายคลึงกับการประกันคุณภาพ
การศึกษาภายใน เพื่อให้มั่นใจว่าการฝึกอบรมได้มาตรฐาน ซึ่ง
องค์ประกอบส าคัญในการประเมินการฝึกอบรมที่มีมาตรฐาน 
ประกอบด้วย หลักสูตร ผู้สอน วิธีการสอน ห้องเรียน ผู้เรียน
และ การวัดและประเมินผลการฝึกอบรม

๒. การประเมินประสิทธิผลและความคุ้มค่าของการ
พัฒนา/ฝึกอบรมบุคลากร ในการด าเนินการพัฒนาบุคลากร 
ส่วนราชการควรก าหนดมาตรการและระบบในการประเมิน
ประสิทธิผล และความคุ้มค่าของการพัฒนาบุคลากรควบคู่กันไป

ยุทธศาสตร์กองทัพอากาศ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) มุ่งเน้นการพัฒนากองทัพอากาศในทุกด้านอย่างเป็นระบบ
เพื่อก้าวไปสู่วิสัยทัศน์ "กองทัพอากาศช้ันน าในภูมิภาค (One of the Best Air Forces in ASEAN) โดยมีกิ่งนโยบายที่
ส าคัญคือการสร้าง “คนคุณภาพ (Quality..People)” ซึ่งทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นปัจจัยหลักในการขับเคลื่อน ทอ.ทั้งในมิติ
ทางอากาศ มิติไซเบอร์ และมิติอวกาศ การจัดการศึกษาและฝึกอบรมจึงต้องได้รับการยกระดับให้ทันสมัยสอดคล้องกับ
สถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว หรือยุค VUCA..World ที่มีความผันผวนและซับซ้อนภายใต้แผนพัฒนา
การศึกษาของ ทอ. พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐ ที่ได้ก าหนดวิสัยทัศน์ชัดเจนว่า “ระบบการศึกษาของกองทัพอากาศที่มีคุณภาพ 
ด้วยแนวคิดสมัยใหม่ (RTAF Quality and Modernized Education)” เพื่อให้บรรลุเป้าหมายดังกล่าว ทอ.จ าเป็นต้องมี
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาหรือฝึกอบรมที่มีมาตรฐานสากล สามารถตรวจสอบและประเมินผลได้อย่างเป็นรูปธรรม

คู่มือฉบับนี้ จึงถูกจัดท าขึ้นเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการควบคุมคุณภาพการบริหารงานฝึกอบรม พัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ และสร้างความเชื่อมั่นว่าก าลังพลที่ส าเร็จการศึกษาจะมีสมรรถนะตรงตามความต้องการของหน่วยงานและพร้อม
ปฏิบัติภารกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด

๓๔
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

การยกระดับสู่การปฏิบัติการหลายมิติ 

กองทัพอากาศ 



๑
๑.๒  วัตถุประสงค์

๓๕
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

๑. เพื่อให้หน่วยงานที่จัดการศึกษา/ฝึกอบรมใน
สังกัด ทอ.มีหลักเกณฑ์และมาตรฐานการประกัน
คุณภาพ ที่ชัดเจนและเป็นไปในแนวทางเดียวกัน 

๒. เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติงานในการบริหาร
จัดการการศึกษา/ฝึกอบรม ตั้งแต่การออกแบบหลักสูตร 
การคัดเลือกวิทยากร ไปจนถึงการวัดและประเมินผล

๓. เพื่อให้ เกิดความคุ้มค่าในการใช้ทรัพยากรและ
งบประมาณ และม่ันใจว่าการฝึกอบรมจะเกิดประโยชน์
ต่อการพัฒนาขีดความสามารถของก าลังพลอย่างแท้จริง

๔. เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบ ติดตาม 
และน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแผนพัฒนาบุคลากรให้มี
ประสิทธิภาพและทันสมัยอยู่เสมอ

๑.๓  ขอบเขตการปฏิบัติ

คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาฉบับนี้มีขอบเขตครอบคลุมการด าเนินงานของ โรงเรียนเหล่า
สายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษาของ ทอ. ในหลักสูตรสายวิทยาการของ ทอ.ที่ได้รับอนุมัติจาก ผบ.ทอ.
โดยใช้งบประมาณการศึกษาภายในประเทศของ ทอ. รหัส ศ ๑๑๐๒

กองทัพอากาศ 



๑

๓๖
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

กองทัพอากาศ 

• การฝึกอบรม (Training) : กระบวนการจัดการเรียนการสอนอย่างเป็นระบบเพื่อพัฒนาทักษะและ
ความสามารถในการปฏิบัติงานในระยะสั้น โดยไม่มีการรับปริญญาหรือวุฒิบัตรวิชาชีพ

• การศึกษา (Education) : การเรียนรู้ที่มีขอบเขตกว้างและต่อเนือ่ง มุ่งเน้นการแสวงหาความรู้เชิงทฤษฎี 
การใช้เหตุผล และการตัดสินใจเพื่อเตรียมความพร้อมส าหรับงานในอนาคต

• การประกันคุณภาพการศึกษา : การประเมินผล และการติดตามตรวจสอบคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาแต่ละระดับและประเภทการศึกษา โดยมีกลไกในการควบคุมตรวจสอบระบบ
การบริหารคุณภาพการศึกษาที่สถานศึกษาจัดขึ้น เพื่อให้เกิดการพัฒนาและสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มี
ส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่าสถานศึกษานั้น สามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา และบรรลุเป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล

• การประกันคุณภาพการฝึกอบรม : ระบบและกลไกในการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินการ
ด าเนินงานในด้านต่าง ๆ เช่น หลักสูตร วิทยากร สถานที่ และผลลัพธ์ เพื่อให้การฝึกอบรมมีมาตรฐาน
ตามที่ก าหนด

• โครงการศึกษาของ ทอ. : แผนการพัฒนาก าลังพลที่ก าหนดไว้ของกองทัพอากาศ ซึ่งบรรจุหลักสูตร
การศึกษา ฝึกอบรม ดูงาน และฝึกงานที่ผ่านการพิจารณากลั่นกรองแล้ว

• รหัสโครงการ ศ ๑๑๐๒ : มีความหมายเฉพาะเจาะจงตามระบบบริหารโครงการศึกษาของ ทอ. ดังนี้ 
เลข ๑ (หลักที่ ๑) : หมายถึง หลักสูตร/โครงการภายในประเทศของ ทอ. 
เลข ๑ (หลักที่ ๒) : หมายถึง การใช้งบประมาณโครงการศึกษาภายในประเทศของ ทอ. 
เลข ๐๒ (หลักที่ ๓-๔) : หมายถึง รูปแบบการศึกษาหลักสูตรสายวิทยาการของ ทอ. โดยเป็นหลักสูตร

ที่มุ่งเน้นการเพิ่มพูนความรู้ ความช านาญเฉพาะด้านตามสายงานที่ก าลังพลสังกัด เพื่อให้สามารถปฏิบัติภารกิจได้
อย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ทอ. ๒๐ ปี โดยหลักสูตรที่จะบรรจุในรหัสนี้ต้องได้รับอนุมัติจาก 
ผบ.ทอ. และมีอายุการรับรองหลักสูตรไม่เกิน ๕ ปี
• รายงานการประเมินตนเอง (SAR).: เอกสารสรุปผลการด าเนินงานที่หน่วยจัดการศึกษา/ฝึกอบรม

ต้องจัดท าเพื่อเสนอต่อ คณอก.ประกันคุณภาพการศึกษาของ ทอ.

๑.๔  นิยามศัพท์



บทที่ ๒

แนวคิดและกระบวนการศึกษา/
ฝึกอบรม
(เฉพาะหลักสูตรสายวิทยาการ รหัส ศ ๑๑๐๒)



กองทัพอากาศ 

แนวทางและขั้นตอนปฏิบัติเฉพาะส าหรับ หลักสูตรสายวิทยาการของ ทอ. ที่ได้รับอนุมัติจาก ผบ.ทอ.โดยใช้
งบประมาณการศึกษาภายในประเทศ รหัส ศ ๑๑๐๒ เพื่อให้หน่วยจัดการศึกษาสามารถด าเนินการได้อย่างถูกต้องตาม
มาตรฐานที่ก าหนด ดังนี้

๒.๑ แนวคิดการพัฒนาบุคลากรสายวิทยาการ

การจัดการศึกษาภายใต้รหัส ศ ๑๑๐๒ มุ่งสร้าง “คนคุณภาพ (Quality.People)” ที่มีความเชี่ยวชาญ
เฉพาะทาง (Specialist) เพื่อรองรับการปฏิบัติภารกิจใน ๓ มิติ (Air, Cyber, Space) โดยยึดหลักการ ดังนี้

การศึกษาที่ทันสมัย ใช้แนวคิดสมัยใหม่และเทคโนโลยีดิจทิัลมาประยุกต์ในการเรียนการสอน 
ความคุ้มค่า บริหารทรัพยากรและงบประมาณที่มีจ ากัดให้เกิดประโยชนส์ูงสุดต่อกองทัพ 
การพึ่งพาตนเอง พัฒนาหลักสูตรและบุคลากรภายในให้มีมาตรฐานเทียบเท่าสากล ลดการพึ่งพาจาก

ภายนอก 

Air Domain Cyber Domain Space Domain 

๒.๒  ขั้นตอนการจัดการศึกษาและฝึกอบรม

๓๘
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

ขั้นตอนการจัดการศึกษาและฝึกอบรมในหลักสูตรสายวิทยาการ (รหัส ศ ๑๑๐๒) เพื่อให้ได้มาตรฐานและ
บรรลุความต้องการของ ทอ.นั้น ต้องด าเนินการตามระเบียบ คู่มือการจัดท าโครงการ และเกณฑ์การประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยมีกระบวนการส าคัญ ๕ ขั้นตอน ดังนี้

๑)  ขั้นการวางแผนและพัฒนาหลักสูตร เพื่อให้หลักสูตรได้มาตรฐานและตรงความต้องการ หน่วยเจ้าของ
หลักสูตรต้องด าเนินการ ดังนี้

การปรับปรุงหลักสูตร หลักสูตรต้องมีความทันสมัย สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ ทอ. ๒๐ ปี และ
เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป โดยต้องได้รับการอนุมัติจาก ผบ .ทอ. และมีอายุการใช้งานไม่เกิน ๕ ปี นับถึง
ปีงบประมาณที่บรรจุในโครงการ



กองทัพอากาศ 

การวางแผนล่วงหน้า หน่วยรับผิดชอบต้องจัดท าแผนเสนอโครงการศึกษาล่วงหน้า ๓ ปีงบประมาณ โดยส ารวจ
ความต้องการและเตรียมความพร้อมด้านต่าง ๆ 

การกลั่นกรองโดยสายวิทยาการ โครงการต้องผ่านการพิจารณา จัดเรียงล าดับความส าคัญ และลงนาม
รับรองจากหน่วยหัวหน้าสายวิทยาการ ที่รับผิดชอบในด้านนั้น ๆ ก่อน เพื่อยืนยันว่าเป็นความต้องการที่แท้จริงของ
สายงาน 

๒)  ขั้นการเสนอโครงการผ่านระบบสารสนเทศ
การใช้ฐานข้อมูล การเสนอโครงการรหัส ศ ๑๑๐๒ ต้องเลือกจากฐานข้อมูลหลักสูตรของ ทอ. ในระบบ

สารสนเทศ เพื่อให้ข้อมูลถูกต้อง หากไม่พบฐานข้อมูล หน่วยต้องรายงานเสนอ กพ.ทอ. เพื่อขอปรับปรุงหรือเพิ่ม
ฐานข้อมูลก่อน 

รายละเอียดโครงการ ต้องระบุรายละเอียดให้ครบถ้วน เช่น สถานศึกษา (ใน/นอกที่ตั้ง), ประเภทหลักสูตร 
(เช่น Cyber, Network, C2), และความเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์/กลยุทธ์ เพื่อประกอบการพิจารณางบประมาณ 

๓)  ขั้นเตรียมการและควบคุมคุณภาพก่อนเริ่ม เพื่อให้การฝึกอบรมได้มาตรฐานตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ
การศึกษา

การคัดเลือกผู้เรียน ต้องก าหนดคุณสมบัติผู้เข้ารับการศึกษาให้ชัดเจน ด าเนินการคัดเลือกอย่างโปร่งใส 
และจัดท าฐานข้อมูลประวัติผู้เรียน

การคัดเลือกวิทยากร ต้องพิจารณากลั่นกรองวิทยากรที่มีความรู้ความสามารถ คุณวุฒิ และประสบการณ์
ตรงกับเนื้อหาวิชา เพื่อให้ถ่ายทอดความรู้ได้อย่างมีประสิทธิผล

การเตรียมทรัพยากร จัดเตรียมอาคารสถานที่ สื่อการเรียนการสอน และสิ่งแวดล้อมให้เอ้ือต่อการเรียนรู้
และมีความทันสมัย

๔.  ขั้นด าเนินการศึกษา/ฝึกอบรม
การจัดการเรียนการสอน จัดกิจกรรมการฝึกอบรมที่สอดคล้องกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ โดยด าเนินการ

ตามตารางและแผนที่ก าหนด ส่งเสริมรูปแบบการเรียนรู้ที่ทันสมัย เช่น Active..Learning เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มี
ทักษะตามที่ก าหนด

การใช้เทคโนโลยี ต้องมีการใช้สื่อ นวัตกรรม หรือเทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น e-Learning เข้ามาผสมผสาน
ในการจัดการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

การดูแลระหว่างศึกษา/ฝึกอบรม หน่วยต้องก ากับดูแลให้ผู้เรียนมีเวลาเข้ารับการศึกษา/คะแนนความ
ประพฤติ/คะแนนคุณลักษณะส่วนบุคลไม่น้อยกว่าเกณฑ์ที่ก าหนด และอ านวยความสะดวกด้านสถานที่และ
โสตทัศนูปกรณ์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 

๕.  ขั้นการวัดผลและประเมินผล 
การทดสอบ ด าเนินการวัดผล เช่น สอบเก็บคะแนน, สอบภาคปฏิบัติ ให้สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนรู้

ในแต่ละวิชา ตามหลักเกณฑ์ที่ได้รับการรับรอง
การประเมินความพึงพอใจ จัดให้ผู้เรียนประเมินความพึงพอใจต่อคุณภาพการจัดการเรียนการสอน สิ่งสนับสนุน 

และวิทยากร เพื่อน าผลมาปรับปรุงแก้ไขได้ทันท่วงที
การติดตามผล ต้องมีการติดตามประเมินผลผู้ส าเร็จการศึกษา เพื่อน าข้อมูลป้อนกลับ (Feedback) มาปรับปรุง

หลักสูตรให้ตรงกับความต้องการใช้งานจริงของกองทัพอากาศต่อไป

๓๙
คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กองทัพอากาศ 

๒.๓  มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา/ฝึกอบรม

เพื่อให้การจัดการศึกษาในหลักสูตรสายวิทยาการ (รหัส ศ ๑๑๐๒) บรรลุเป้าหมายในการสร้างก าลังพล
ที่มีขีดความสามารถเฉพาะด้านอย่างแท้จริง หน่วยจัดการศึกษาจ าเป็นต้องด าเนินการภายใต้การก ากับดูแลคุณภาพ
โดยหลักสูตรดังกล่าวจะต้องผ่านการประเมินผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประกันคุณภาพการศึกษา/ฝึกอบรมของ ทอ.
ซึ่งประกอบด้วย ๓ มาตรฐาน ๗ ตัวบ่งชี้ เพื่อยืนยันถึงคุณภาพและมาตรฐานของการศึกษา/ฝึกอบรมอย่างเป็นรูปธรรม ดังนี้

มาตรฐานที่ ๑ คุณภาพผู้เข้ารับการศึกษา/ฝึกอบรม
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ การคัดเลือกผู้เข้ารับการศึกษา/ฝึกอบรม
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๒ ผลสัมฤทธิ์และกระบวนการติดตามผู้ส าเร็จศึกษา/ฝึกอบรม

มาตรฐานที่ ๒ ประสิทธิภาพของกระบวนการบรหิารจัดการ
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑ การบริหารจัดการหลักสูตร
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๒ การจัดทรัพยากรที่เหมาะสมเอ้ือต่อการเรียนรู้

มาตรฐานที่ ๓ คุณภาพและมาตรฐานการฝึกศึกษา
ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๑ การจัดการเรียนการสอน
ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๒ การคัดเลือกวิทยากร/ผู้สอน
ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๓ การวัดและประเมินผล

๒.๔  การเก็บรวบรวมข้อมูล

หน่วยที่จัดการศึกษา/ฝึกอบรม มีหน้าที่รับผิดชอบในการควบคุมคุณภาพ ตรวจสอบคุณภาพ ประเมินคุณภาพ ก ากับ 
ดูแล และบริหารหลักสูตรการศึกษา/ฝึกอบรม ให้เป็นไปด้วยความเรียบร้อย จัดฝึกอบรมให้เป็นไปตามมาตรฐานที่ก าหนด 
พร้อมทั้งจัดเก็บรวบรวมข้อมูล หรือเอกสารที่ระบุ/อ้างอิง ว่าได้ด าเนินการตามข้อก าหนดของมาตรฐาน และตัวบ่งชี้ที่ก าหนด
อย่างเป็นระบบ ทั้งนี้เพื่อเป็นหลักฐานประกอบการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) หรือเพื่อการตรวจสอบต่อไป

๒.๕  การรายงานการประเมินตนเอง (SAR) 

หน่วยที่จัดฝึกอบรมจะต้องจัดท าสรุปผลและรายงานการประเมินตนเอง (SAR) เสนอ คณอก.ประกันคุณภาพ
การศึกษาของ ทอ. ภายใน ๓๐ วัน หลังสิ้นสุดการจัดการศึกษา/ฝึกอบรม

๓๑๐คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

ภายใน ๓๐ วัน 



บทที่ ๓

ค าอธิบายมาตรฐาน ตัวบ่งชี้ 
และเกณฑ์การประเมิน



กรมยทุธศึกษาทหารอากาศDirectorate of Education and 

Training
มาตรฐานที่ ๑ คุณภาพผู้เข้ารับการศึกษา/ฝึกอบรม
ตัวบ่งชี้ท่ี ๑.๑ การคัดเลือกผู้เข้ารับการศึกษา/ฝึกอบรม
ค าอธิบาย

มีการก าหนดหลักเกณฑ์และคุณสมบัติของผู้เข้ารับการศึกษาให้ชัดเจนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หลักสูตร
มีการแจ้งรายละเอียดให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบอย่างทั่วถึง ด าเนินการคัดเลือกตามขั้นตอนที่ก าหนด และจัดท า
ฐานข้อมูลประวัติผู้เข้ารับการศึกษาอย่างเป็นระบบ เพื่อให้ได้บุคลากรที่มีความเหมาะสมตรงตามความจ าเป็นของ ทอ.

เกณฑ์การพิจารณา
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์
๑.  มีการก าหนดเกณฑ์/วิธีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม
๒.  มีการแจ้งรายละเอียดหลักสูตรการฝึกอบรม เกณฑ์/วิธีการคัดเลือกผู้เข้า
รับการฝึกอบรมให้หน่วยงานที่เก่ียวข้องทราบ
๓.  มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการอบรมตามคุณสมบัติ/เกณฑ์/วิธีการที่ก าหนด
๔.  มีการจัดท าประวัติ/ท าเนียบ/ฐานข้อมูลของผู้เข้ารับการศึกษา/ฝึกอบรม

๑. เอกสารที่ระบุคุณสมบัติผู้เข้า
รับการศึกษา/ฝึกอบรมและเกณฑ์ 
การคัดเลือก
๒. เอกสารแจ้งหน่วยงานที่มีการ
ระบุ คุณสมบั ติ ของ ผู้ เ ข้ า รั บ
การศึกษา/ฝึกอบรม
๓. บันทึกประชุมการพิจารณา 
คัดเลือกผู้ เข้ า รับการศึกษา /
ฝึกอบรม
๔. ท าเนียบ/ฐานข้อมูลของผู้เข้า
รับการศึกษา/ฝึกอบรมที่ผ่าน
การคัดเลือก

กองทัพอากาศ 

ตัวบ่งช้ีที่ ๑.๒ ผลสัมฤทธิ์และกระบวนการติดตามผู้ส าเร็จศึกษา/ฝึกอบรม
ค าอธิบาย

มีการวัดความส าเร็จโดยพิจารณาจากร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษาที่มีผลการเรียนเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์ดี -ดีมาก
เป็นไปตามเป้าหมาย ควบคู่กับการมีกระบวนการติดตามประเมินผลที่ชัดเจน ทั้งด้านแผนงาน ตัวบุคคล และ
เครื่องมือที่มีคุณภาพ เพื่อตรวจสอบว่าผู้เรียนสามารถน าความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริงได้เกิดประโยชน์
มากน้อยเพียงใด

เกณฑ์การพิจารณา
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์
๑.  ร้อยละของผู้ส าเร็จการศึกษา/ฝึกอบรม ที่มีคะแนนภาควิชาการเฉลี่ย
ตลอดหลักสูตรอยู่ในเกณฑ์ดี - ดีมาก เป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนด
๒.  มีแผนการติดตาม และผู้รับผิดชอบในการประเมินผลการน าความรู้ที่
ได้รับจากการศึกษา/ฝึกอบรมไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน
๓.  มีเครื่องมือที่มีคุณภาพส าหรับใช้ในการรวบรวมข้อมูลการน าความรู้ที่
ได้รับจากการศึกษา/ฝึกอบรมไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงาน

๑. รายงานผลการศึกษา/ฝึกอบรม
๒. แผนการติดตามผู้ส าเร็จการ 
ศึกษา/ฝึกอบรม
๓. เครื่องมือที่ใช้ในการติดตาม
ผู้ส าเร็จการศึกษา/ฝึกอบรม

๓๑๒คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กรมยทุธศึกษาทหารอากาศDirectorate of Education and 

Training
มาตรฐานที่ ๒ ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารจัดการ
ตัวบ่งชี้ท่ี ๒.๑ การบริหารจัดการหลักสูตร
ค าอธิบาย

มีการวางแผนการบริหารหลักสูตรอย่างเป็นระบบ มีการก าหนดหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบที่ชัดเจน 
ด าเนินการตามแผนที่วางไว้ รวมถึงมีกระบวนการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารจัดการ เพื่อให้
การด าเนินการหลักสูตรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์

เกณฑ์การพิจารณา
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์
๑.  มีการวางแผนการบริหารจัดการหลักสูตรอย่างเปน็ระบบ
๒.  มีหน่วยงานหรือผู้รับผิดชอบในการบริหารจัดการหลักสูตร
๓.  มีการปฏิบัติตามแผนการบริหารจัดการหลักสูตร
๔.  มีการติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการบริหารจัดการหลักสูตร

๑. ปฏิทินการศึกษา/ตารางสอน
๒. รายงานการประชุม/บันทึก
ประชุมเตรียมการเปิดหลักสูตร
๓. เอกสาร/ค าสั่งที่เก่ียวข้อง
กับการแต่งตั้งคณะกรรมการที่
รับผิดชอบหลักสูตร
๔. รายงานการประชุม/เอกสาร
ที่ระบุว่ามีการวางแผนติดตาม
ขณะด าเนินการและหลังการ
ฝึกอบรม
๕. การประเมินหลักสูตร

กองทัพอากาศ 

ตัวบ่งช้ีที่ ๒.๒ การจัดทรัพยากรที่เหมาะสมเอื้อต่อการเรียนรู้
ค าอธิบาย

มีการบริหารจัดการทรัพยากรสนับสนุนการเรียนรู้ ทั้งด้านอาคารสถานที่ สภาพแวดล้อม และระบบ
สาธารณูปโภค ให้มีความพร้อมและเพียงพอต่อการศึกษา/ฝึกอบรม โดยมีมาตรการดูแลรักษาที่ชัดเจน มีผู้รับผิดชอบ
โดยตรง และมีการประเมินความพึงพอใจเพื่อน าผลมาปรับปรุงให้ทรัพยากรเหล่านั้นเอ้ือต่อการเรียนรู้อย่างมี
ประสิทธิภาพ

เกณฑ์การพิจารณา
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์
๑.  มีการบริหารทรัพยากรเพื่อการจัดการเรียนการสอน และการฝึก โดยการ
จัดหาทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน และการฝึก พัฒนา
อาคารเรียน สภาพแวดล้อม และระบบสาธารณูปโภค อย่างเหมาะสม และมี
ประสิทธิภาพ สอดคล้องกับความต้องการจ าเป็น
๒.  มีหน่วยงาน/บุคลากรรับผิดชอบด าเนินงาน
๓.  มีการก าหนดมาตรการในการใช้ และการบ ารุงรักษาอาคารเรียน อาคารที่พัก
และระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ
๔.  จัดให้มีการประเมินความพึงพอใจที่มีต่ออาคารเรียน อาคารที่พัก สภาพ 
แวดล้อม และระบบสาธารณูปโภค เพื่อปรับปรุงทรัพยากรการเรียนรู้ให้มี
ประสิทธิภาพมากข้ึน

๑. แผนการจัดหาทรัพยากรเพื่อการ
จัดการเรียนการสอน และการฝึก
๒. เอกสาร/ค าสั่ งที่ เกี่ยวข้องกับ
หน่วยงาน/บุคลากรรับผิดชอบ
๓. มาตรการในการใช้ และการบ ารุง 
รักษาอาคารเรียน อาคารที่พัก และ
ระบบสาธารณูปโภคต่าง ๆ
๔. แบบประเมิน และผลการประเมิน 
ความพึงพอใจที่มีต่ออาคารเรียน 
อาคารที่พัก สภาพแวดล้อม และ
ระบบสาธารณูปโภค

๓๑๓คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กรมยทุธศึกษาทหารอากาศDirectorate of Education and 

Training
มาตรฐานที่ ๓ คุณภาพและมาตรฐานการฝึกศึกษา
ตัวบ่งชี้ท่ี ๓.๑ การจัดการเรียนการสอน
ค าอธิบาย

มีการออกแบบและวางแผนกิจกรรมการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ เนื้อหา และเวลาของหลักสูตร
อย่างครบถ้วน มีการส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยสื่อ นวัตกรรม หรือเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสม พร้อมทั้งจัดให้มีการ
ประเมินผลการเรียนการสอนเพื่อน าข้อมูลมาปรับปรุงกระบวนการให้มีประสิทธิภาพดียิ่งขึ้น 

เกณฑ์การพิจารณา
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์
๑.  มีการจัดท าตารางสอนและออกแบบกิจกรรมการฝึกอบรมที่สอดคล้องกับ
เนื้อหา วัตถุประสงค์ และจ านวนชั่วโมงที่ก าหนดในหลักสูตร
๒.  มีการใช้สื่อ/นวัตกรรม/เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เข้ารับการศึกษา/ฝึกอบรม
๓.  มีการประเมินการจัดการเรียนการสอน และน าผลประเมินมาปรับปรุง
กระบวนการจัดการเรียนการสอน

๑. หลักสูตร
๒. ตารางสอน/ก าหนดการฝึก 
อบรม
๓.  เอกสารหลักฐานที่ระบเุกี่ยวกับ
การออกแบบกิจกรรมที่มีการใช้
สื่ อ / นวั ต กร รม / เทค โน โ ลยี 
สารสนเทศเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ 
ของผู้เข้ารับการศึกษา/ฝึกอบรม
๔. แบบประเมิน และรายงานผล
การประเมินความพึงพอใจของผู้รับ
การศึ กษา/ฝึ กอบรมในเรื่ อง
คุณภาพการจัดการเรียนการสอน
และสิ่งสนับสนุนการเรียนรู้ต่าง ๆ

กองทัพอากาศ 

ตัวบ่งช้ีที่ ๓.๒ การคัดเลือกวิทยากร/ผู้สอน
ค าอธิบาย

มีการก าหนดคุณสมบัติของวิทยากรให้ครอบคลุมทั้งด้านคุณวุฒิ ความรู้ และประสบการณ์ที่ตรงกับ
เนื้อหาวิชา มีการตั้งเกณฑ์และด าเนินการคัดเลือกอย่างชัดเจนตามมาตรฐานที่ก าหนด พร้อมทั้งมีการรวบรวมข้อมูล
จัดท าเป็นท าเนียบประวัติวิทยากรอย่างเป็นระบบ เพื่อให้มั่นใจว่าจะได้ผู้สอนที่มีความเชี่ยวชาญเหมาะสมกับ
หลักสูตร

เกณฑ์การพิจารณา
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์
๑.  มีการก าหนดคุณวุฒิ ความรู้ ประสบการณ์และความสามารถในการสอน
ของวิทยากร/ผู้สอน ตรงกับเนื้อหาสาระ/หัวข้อที่สอน
๒.  มีการก าหนดเกณฑ์การคัดเลือกวิทยากร/ผู้สอนและด าเนินการคัดเลือก
ตามเกณฑ์ที่ก าหนด
๓.  มีการรวบรวมข้อมูลเพื่อจัดท าประวัติ/ท าเนียบ วิทยากร/ผู้สอน อย่างเป็น
ระบบ

๑. เอกสารที่ระบุเก่ียวกับคุณสมบัติ
ด้านความรู้และประสบการณ์ของ
วิทยากรตรงตามที่หลักสูตรก าหนด
๒. รายงานการประชุมหรือเอกสารที่
ระบุเกี่ยวกับการคัดเลือกวิทยากร/
ผู้สอน
๓. ประวัติ/ท าเนียบ วิทยากร/ผู้สอน
ที่เข้าเกณฑ์หรือตรงตามคุณสมบัติ
ด้านความรู้และประสบการณ์ตรง
ตามหลักสูตรก าหนด

๓๑๔คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กรมยทุธศึกษาทหารอากาศDirectorate of Education and 

Training
ตัวบ่งช้ีที่ ๓.๓ การวัดและประเมินผล
ค าอธิบาย

มีการมีหลักเกณฑ์การวัดและประเมินผลที่ผ่านการรับรองจากหน่วยงานต้นสังกัด มีผู้รับผิดชอบด าเนินการ
ชัดเจน โดยใช้วิธีการประเมินที่สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนรู้ พร้อมทั้งมีการพัฒนาปรับปรุงเครื่องมือวัดผลและ
ข้อสอบให้มีคุณภาพและมาตรฐานอยู่เสมอ เพื่อให้ผลการประเมินมีความถูกต้องน่าเชื่อถือ

เกณฑ์การพิจารณา
แหล่งอ้างอิง หรือ

หลักฐานเชิงประจักษ์
๑.  มีหลักเกณฑ์การวัดและการประเมินผลที่ได้รับการรับรองจากหน่วยงาน
ต้นสังกัด
๒.  มีหน่วยงาน/บุคลากรรับผิดชอบการวัดและประเมินผล
๓.  มีการวัดและประเมินผลที่สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนรู้   
๔. มีการปรับปรุง พัฒนาข้อสอบ แบบวัด แบบประเมิน ให้มีคุณภาพอยู่เสมอ

๑. ระเบียบการวัดและประเมินผล
๒. เอกสาร/ค าสั่งที่เกี่ยวข้องกับ
หน่วยงาน/บุคลากรรับผิดชอบ
การวัดและประเมินผล
๓. เอกสารที่มีการระบุรูปแบบการ
วัดและประเมินผลที่สอดคล้อง
กับรูปแบบการเรียนรู้ของแต่ละ
บทเรียน
๔. เอกสารที่ระบุถึงกระบวนการ 
พัฒนาหลักสูตรและแบบประเมิน
ที่มีการปรับปรุงจากผลการประเมนิ
ก่อนหน้านี้
๕. ตัวอย่างแบบประเมินที่ได้รับ
การปรับปรุง
๖.บันทึกการประชุมของ คณก.ฯ/
คณะท างานพัฒนาหลักสูตรและ
การวัดผล (วาระการประชุมและมติ
ที่ เกี่ยวข้องกับการทบทวนและ
ปรับปรุงเครื่องมือวัด)
๗. แผนงานที่ระบุการทบทวนและ
ปรับปรุงเครื่องมือวัดและประเมินผล 
อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง หรือตาม
วงรอบของการใช้หลักสูตร

กองทัพอากาศ 

๓๑๕คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



ระดับ
การประเมิน

ค าอธิบาย ผลการประเมิน

๕
มีการด าเนินงานตามเกณฑ์พิจารณาครบถ้วน และมีเอกสารหลักฐาน
ที่สมบูรณ์ ชัดเจน เชื่อถือได้ โดยผ่านการตรวจสอบความถูกต้องและ
ได้รับการรับรองโดยผู้มีอ านาจหรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง

เป็นไปตามมาตรฐาน

๔
มีการด าเนินงานตามเกณฑ์พิจารณาครบถ้วน และมีเอกสารหลักฐาน
ครบถ้วน แต่บางส่วนยังขาดความสมบูรณ์ ชัดเจน หรือยังไม่ได้รับการ
รับรองจากผู้มีอ านาจ

เป็นไปตามมาตรฐาน

๓
มีการด าเนินงานตามเกณฑ์พิจารณาครบถ้วน แต่เอกสารหลักฐาน
ไม่ครบถ้วน หรือขาดความชัดเจนและไม่ได้รับการรับรองจากผู้มีอ านาจ

เป็นไปตามมาตรฐาน

๒ มีการด าเนินงานตามเกณฑ์พิจารณาแต่ยังไม่ครบถ้วน อยู่ระหว่างการพัฒนา

๑
ไม่มีการด าเนินงานตามเกณฑ์พิจารณา หรือไม่มีเอกสารหลักฐานใด ๆ 
แสดงการด าเนินงานเก่ียวกับตัวบ่งชี้นั้น

อยู่ระหว่างการพัฒนา

Assessment 
Levels

การก าหนด
ระดับผลการประเมิน

กองทัพอากาศ 

๓๑๖คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
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ภาคผนวกบทที่ ๔

การจัดท ารายงานการประเมิน
ตนเอง (SAR)



กองทัพอากาศ 

รายงานการประเมินตนเอง (SAR) ถือเป็นกลไกส าคัญที่สุดในการประกันคุณภาพการศึกษา โดยท า
หน้าที่เป็นหลักฐานเชิงประจักษ์ที่รวบรวมข้อมูลและเอกสารอ้างอิงเพื่อยืนยันว่าหน่วยงานได้ด าเนินการตามมาตรฐาน
และตัวบ่งชี้ที่ก าหนดครบถ้วน อีกทั้งยังเป็นเครื่องมือหลักส าหรับใช้ในการตรวจสอบและประเมินคุณภาพการศึกษา /
ฝึกอบรมเพื่อรายงานผลต่อผู้บังคับบัญชาระดับสูง นอกจากนี้ SAR ยังช่วยให้หน่วยงานระบุแนวทางปรับปรุง เพื่อน า
ข้อมูลป้อนกลับมาพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นและเป็นไปตามนโยบาย
อย่างต่อเนื่อง มีส่วนประกอบ ๔ ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ ๑ บทสรุปผู้บริหาร ส่วนที่ ๒ ผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะใน
การพัฒนาคุณภาพ ส่วนที่ ๓ ผลการด าเนินงานตามเกณฑ์การประกันคุณภาพ และส่วนที่ ๔ เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 
โดยมีขั้นตอนการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง (SAR) ประกอบด้วย ๔ ขั้นตอน ดังนี้

ขั้นตอนที่ ๑ การเตรียมข้อมูลพื้นฐาน (ส่วนที่ ๑) ในขั้นตอนนี ้ให้ผู้จัดท าระบุข้อมูลทั่วไปของหลักสูตรเพื่อให้
ทราบบริบทของการจัดการศึกษา 

๑) ระบุรายละเอียดหลักสูตร กรอกชื่อหลักสูตร, หน่วยงานที่รับผิดชอบ, วันเดือนปีที่อนุมัติหลักสูตร, 
ห้วงเวลาการศึกษา และจ านวนผู้เข้ารับการศึกษา (แยกตามชั้นยศ) 

๒) ระบุเป้าหมายและทรัพยากร กรอกวัตถุประสงค์ ผลลัพธ์การเรียนรู้ และคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของผู้ส าเร็จการศึกษา ระบุสถานที่จัดการศึกษาและงบประมาณที่ใช้

๓) สรุปผลการด าเนินงานประกันคุณภาพในภาพรวม ซึ่งจะระบุผลการประเมินในภาพรวมของ
หลักสูตร และข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาในแต่ละตัวบ่งชี้

ขั้นตอนที่ ๒ การติดตามผลการพัฒนา (ส่วนที่ ๒) ก่อนเริ่มประเมินผลปีปัจจุบัน ต้องรายงานความคืบหน้า
จากการประเมินครั้งก่อนหน้า (ถ้ามี)  โดยตรวจสอบสถานการณ์ประเมิน หากยังไม่เคยได้รับการตรวจประเมิน ให้ระบุ
หรือท าเครื่องหมาย .ในช่องยังไม่เคยได้รับการตรวจประเมินฯ หากเคยได้รับการตรวจประเมิน ให้ระบุรุ่น/ปี พ.ศ. 
ของครั้งล่าสุด และรายงานผลการน าข้อเสนอแนะไปใช้ โดยน าข้อเสนอแนะจากครั้งก่อนมากรอกลงในตาราง ระบุผลการ
ประเมินที่ผ่านมา และชี้แจงว่าได้น าข้อเสนอแนะไปปฏิบัติหรือไม่ (พบข้อมูล/ไม่พบข้อมูล) พร้อมอธิบายผลการพัฒนา

ขั้นตอนที่ ๓ การประเมินผลการด าเนินงานตามเกณฑ์ (ส่วนที่ ๓) ขั้นตอนนี้เป็นหัวใจส าคัญ โดยท าการ
ประเมินตาม ๓ มาตรฐาน ๗ ตัวบ่งชี้ ซึ่งมีวิธีการประเมินในแต่ละตัวบ่งชี้ ดังนี้

๑) พิจารณาเกณฑ์ อ่านเกณฑ์การพิจารณาย่อยของแต่ละตัวบ่งชี้ เช่น มาตรฐานที่ ๑ ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ 
มี ๔ เกณฑ์ย่อย และท าเครื่องหมาย ..หน้าเกณฑ์ที่มีการด าเนินการ 

๒)  ระบุหลักฐาน ในช่องแหล่งอ้างอิง หรือ หลักฐานเชิงประจักษ์ ให้ระบุชื่อเอกสารหรือหลักฐานที่
สนับสนุนการด าเนินการนั้น เช่น ค าสั่ง, แผนการสอน, สรุปผลการประเมินฯ เป็นต้น

๓)  ตรวจสอบคุณภาพหลักฐาน โดยประเมินว่าเอกสารนั้น มีครบถ้วน และสมบูรณ/์ชัดเจน/เชื่อถือได้
หรือไม่ โดยท าเครื่องหมาย .ในช่องที่ก าหนด โดยมีรายละเอียดมาตรฐานที่ต้องประเมิน ดังนี้

มาตรฐานที่ ๑ คุณภาพผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๑ การคัดเลือกผู้เข้ารับการศึกษา/ฝึกอบรม
ตัวบ่งชี้ที่ ๑.๒ ผลสัมฤทธิ์และกระบวนการติดตามผู้ส าเร็จศึกษา/ฝึกอบรม

มาตรฐานที่ ๒ ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารจัดการ
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๑ การบริหารจัดการหลักสูตร
ตัวบ่งชี้ที่ ๒.๒ การจัดทรัพยากรที่เหมาะสมเอ้ือต่อการเรียนรู้

มาตรฐานที่ ๓ คุณภาพและมาตรฐานการฝึกศึกษา
ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๑ การจัดการเรียนการสอน
ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๒ การคัดเลือกวิทยากร/ผู้สอน
ตัวบ่งชี้ที่ ๓.๓ การวัดและประเมินผล

๓๑๘คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กองทัพอากาศ 

๔)  การสรุปผลและให้คะแนน (ท้ายแต่ละมาตรฐาน) หลังจากระบุหลักฐานครบถ้วน ให้ด าเนินการ
สรุประดับผลการประเมินโดยพิจารณาจากความครบถว้นของเกณฑแ์ละหลักฐานตามค าอธิบาย

• ระดับ ๕ : ด าเนินการครบถ้วน หลักฐานสมบูรณ์ ถูกต้อง และได้รับการรับรองจากผู้มีอ านาจ
• ระดับ ๔ : ด าเนินการครบถ้วน หลักฐานครบแต่บางส่วนขาดความสมบูรณ์ หรือยังไม่ได้รับรอง
• ระดับ ๓ : ด าเนินการครบถ้วน แต่หลักฐานไม่ครบถ้วน/ไม่ชัดเจน
• ระดับ ๒ : ด าเนินการแต่ยังไม่ครบถ้วนตามเกณฑ์
• ระดับ ๑ : ไม่มีการด าเนินการหรือไม่มีหลักฐาน

สรุประดับการประเมินระดับ ๓-๕ ถือว่า “เป็นไปตามมาตรฐาน” และ ระดับ ๑-๒ ถือว่า “อยู่ระหว่างการพัฒนา”
๕)  เขียนข้อเสนอแนะท้ายมาตรฐาน ได้แก่ ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาส าหรับผลการประเมินระดับ 

๓-๕ คือจุดที่ท าดีแล้วแต่พัฒนาได้อีก ส่วนข้อเสนอแนะที่ต้องพัฒนาอย่างเร่งด่วนส าหรับผลการประเมินระดับ ๑-๒ คือ
จุดอ่อนที่ต้องแก้ไขอย่างเร่งด่วน

๖) การสรุปผลภาพรวม เมื่อประเมินครบทุกมาตรฐาน ให้น าผลสรุปมากรอกใน “บทสรุปผู้บริหาร”
(ส่วนที่ ๑)  โดยน าระดับการประเมิน ๑-๕ และผลการประเมิน “เป็นไปตามมาตรฐาน/อยู่ระหว่างพัฒนา” ของทั้ง ๗ 
ตัวบ่งชี้ มาใส่ในตารางสรุปภาพรวม จากนั้นสรุปจ านวนตัวบ่งชี้ที่เป็นไปตามมาตรฐาน และที่อยู่ระหว่างการพัฒนา และ
สรุปข้อเสนอแนะภาพรวมโดยคัดเลือกข้อเสนอแนะส าคัญจากการประเมินรายมาตรฐานมาใส่ในบทสรุปผู้บริหาร 
แบ่งเป็นข้อเสนอแนะทั่วไป และข้อเสนอแนะเร่งด่วน สุดท้ายด าเนินการการรับรองโดยผู้รับผิดชอบหลักสูตร และ
ประธานกรรมการตรวจประเมินฯ

ขั้นตอนที่ ๔ การจัดเก็บหลักฐานอ้างอิง (ส่วนที่ ๔) การจัดเตรียมไฟล์โดยสแกนหนังสือ/เอกสารหลักฐาน
ทั้งหมดเป็นไฟล์ PDF พร้อมตั้งชื่อไฟล์และก าหนดรหัสเอกสารให้สอดคล้องกับตัวบ่งชี้ และน าไฟล์ไปจัดเก็บในระบบ
ออนไลน์ และสร้าง QR..Code เพื่อให้ผู้ตรวจประเมินสามารถสแกนเข้าถึงเอกสารได้ตามรายมาตรฐาน กรณีเอกสาร
มีชั้นความลับ ให้ด าเนินการเข้ารหัสไฟล์ให้เรียบร้อย

๓๑๙คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



ภาคผนวก



กองทัพอากาศ 

๓๒๑คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

ผนวก ก



ผนวก ข

กองทัพอากาศ 

๓๒๒คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กองทัพอากาศ 

๓๒๓คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กองทัพอากาศ 

๓๒๔คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กองทัพอากาศ 

๓๒๕คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กองทัพอากาศ 

๓๒๖คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กองทัพอากาศ 

๓๒๗คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



ผนวก ค

กองทัพอากาศ 

๓๒๘คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กองทัพอากาศ 

๓๒๙คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



๓๓๐คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาของ ยศ.ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

กองทัพอากาศ 



กองทัพอากาศ 

๓๓๑คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กองทัพอากาศ 

๓๓๒คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กองทัพอากาศ 

๓๓๓คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘

ผนวก ง



กองทัพอากาศ 

๓๓๔คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



กองทัพอากาศ 

๓๓๕คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



บรรณานุกรม

กระทรวงกลาโหม. (๒๕๔๕). ค าสั่งกระทรวงกลาโหม (เฉพาะ) ที่ ๒๒๐/๔๕ เรื่อง นโยบายด้านการศึกษา กระทรวงกลาโหม. 
กระทรวงกลาโหม.

กองการศึกษา ส านักการปกครองและพัฒนาก าลังพล กรมก าลังพลทหารอากาศ. (๒๕๖๗). คู่มือการจัดท าและ
บริหารโครงการศึกษาของ ทอ. ประจ าปีงบประมาณ ๖๙ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๖ และแก้ไขเพิ่มเติม). กรมก าลังพล
ทหารอากาศ.

กองทัพอากาศ. (๒๕๕๖). ค าสั่งกองทัพอากาศ (เฉพาะ) ที่ ๒/๕๖ เรื่อง นโยบายการศึกษาของกองทัพอากาศ. กองทัพอากาศ.

กองทัพอากาศ. (๒๕๖๓). ยุทธศาสตร์กองทัพอากาศ ๒๐ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๘๐) ฉบับปรับปรุง พ.ศ. ๒๕๖๓. 
กองทัพอากาศ.

กองทัพอากาศ. (๒๕๖๕). แผนพัฒนาการศึกษาของกองทัพอากาศ พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐. กองทัพอากาศ.

สถาบันกรมพระจันทบุรีนฤนาถ. (๒๕๖๗). เกณฑ์การประกันคุณภาพการฝึกอบรมบุคลากร สถาบันกรมพระจันทบุรี
นฤนาถ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๘. สถาบันกรมพระจันทบุรีนฤนาถ.,

ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ. (๒๕๕๘). เกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐระดับพื้นฐาน
ฉบับที่ ๒. บริษัท วิชั่น พริ้นท์ แอนด์ มีเดีย จ ากัด.

๓๓๖คู่มือการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน รร.เหล่าสายวิทยาการ และหน่วยจัดการศึกษา
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๖๘



Email

Qartaf@rtaf.mi.th
Phone

๐๒ ๕๓๔ ๓๓๗๙
Address

๑๗๑ กรมยุทธศึกษาทหารอากาศ 
แขวงสนามบิน เขตดอนเมือง กรุงเทพฯ

qr code ดาวน์โหลดคู่มือฯ 


